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SOBRE NOS

O Grupo STIHL desenvolve, fabrica e distribui ferramentas moto-
rizadas de uso externo para silvicultura, agricultura, paisagismo,
construgdo, atendendo os consumidores mais exigentes. O portfélio
de produtos é complementado por solugdes e servigos digitais.

Os produtos sido vendidos aos usuarios finais por revendedores
autorizados e pelas lojas proprias online da STIHL, com expansao
internacional planejada para os proximos anos.

A rede comercial do Grupo STIHL consiste em 44 empresas de
vendas e marketing, aproximadamente 120 importadores e mais
de 55.000 revendedores autorizados independentes. O Grupo
possui operagdes de fabricacio espalhadas pelo mundo, em sete
paises: Alemanha, Suica, Austria, Brasil, EUA, China e Filipinas.

A STIHL é a marca de motosserras mais vendida no mundo desde
1971. A empresa foi fundada em 1926 e esta sediada na Alemanha,
em Waiblingen, préoximo a Stuttgart.

5,3 19.805 160

BILHOES DE EUROS FUNCIONARIOS PAISES
em receitas globais em todo o Grupo no final de 2023 com produtos STIHL
no exercicio de 2023 disponiveis no mercado
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SOBRE ESTE RELATORIO

Esta publicacdo é o terceiro Relatério de Sustentabilidade da STIHL.
O relatério foi elaborado de acordo com as Normas de Relatério de
Sustentabilidade da Global Reporting Initiative (GRI) para o periodo
de 10 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. O documento
descreve a estratégia, metas e atividades da STIHL em relag3o a
sustentabilidade em 2023. O grupo consolidado incluido no relatério
difere daquele coberto pelo Relatério Anual da STIHL. Salvo indicagéo
contraria, todos os dados referem-se as unidades operacionais da
STIHL na Alemanha (a matriz do Grupo STIHL, ANDREAS STIHL AG &
Co. KG, com oito unidades em Waiblingen, Fellbach, Ludwigsburg,
Weinsheim e Wiechs am Randen, bem como a STIHL Vertriebszentrale
AG & Co. KG, em Dieburg), juntamente com todas as empresas de
producdo internacionais da STIHL (EUA, Brasil, Austria, Suica e China)
e o Grupo ZAMA, com subsidiarias na China, Hong Kong, Filipinas,
Japao e no EUA. Nao estao incluidas neste relatério as empresas de
vendas internacionais do Grupo STIHL, a empresa norte-americana
CS COSMOS STIHL Manufacturing Inc. (fundada no final de 2022) e a
Mogatec GmbH (fabricante de tecnologia para jardins com sede em
Drebach, Alemanha, na qual a STIHL adquiriu uma participagéo majori-
taria em marco de 2023), mas seréo incluidas em relatérios futuros, de

acordo com os requisitos legais.

Em maio de 2024, o Relatério de Sustentabilidade foi publicado em
formato digital em ° SUSTAINABILITYREPORT.STIHL.COM/2023,
disponibilizado em alem&o e inglés. Em caso de divergéncia entre os
dois idiomas, a versdo em alemao deve prevalecer sobre a traducéo
em inglés. O relatério ndo foi submetido & verificagdo externa. Todas
as declaragdes prospectivas aqui contidas foram baseadas em supo-
sicdes validas no prazo editorial. Os resultados e desenvolvimentos
reais podem variar. A publicagdo do préximo Relatério de
Sustentabilidade da STIHL esta prevista para o segundo trimestre de
2025.



https://sustainabilityreport.stihl.com/2023

NOSSA MOTIVAGCAO

A STIHL é uma empresa familiar
com raizes na silvicultura com quase
100 anos de histéria. Tudo o que

fazemos sempre foi focado nas
pessoas, ha natureza e em seu
poder de crescimento. E isso que
nos move - e @ 0 que queremos
continuar a impulsionar.
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GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA

PREZADOS

Conselho Executivo

da STIHL AG
Raizes locais, L E I I o R E S

crescimento global

Sustentabilidade

como estratégia ~
A STIHL age pensando no amanha. Para nds, este é
3 perguntas para o

Dr. Friedemann Stock (3 muito mais do que apenas o titulo para nossos relatérios
de sustentabilidade. Essa determinagdo é o que nos

PRODUTOS permite navegar pelas constantes incertezas das

E INOVAGAO tensdes geopoliticas, guerras e crises econémicas.

Enfrentamos os desafios de hoje olhando para o futuro

MEIO AMBIENTE Lo .
proximo e distante. Como empresa e como membro

ativo da sociedade, atuar para o futuro significa nada

gs::::::Tos menos do que abordar a sustentabilidade de todos os
dngulos: Abracar a responsabilidade ambiental especi-
PESSOAS fica que a STIHL assumiu durante quase 100 anos desde
a sua fundacdo. Engajar-se com os colaboradores de
SOCIEDADE

todo o Grupo e com a sociedade em geral. Operar de

. forma sustentével. E isso que defendemos como familia
DIVULGAGOES ) S
ADICIONAIS de empreendedores. E o que temos feito ha trés
geracdes — e o que continuaremos a fazer pelas

geragdes seguintes.

Jel st P

DR. NIKOLAS STIHL SELINA STIHL KAREN TEBAR
Presidente do Vice-Presidente do Vice-Presidente do
Conselho Consultivo Conselho Consultivo Conselho Consultivo
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CONSELHO EXECUTIVO DA STIHL AG

Prezados leitores

Passamos por um ano dificil e desafiador. O crescimento
mais lento, a inflacdo e os precos elevados da energia
influenciaram o clima econémico e conduziram, em
geral, a restricdo dos gastos por parte dos consumido-
res. Isso tudo foi agravado pelas incertezas globais,
como as consequéncias dos conflitos armados e das
mudancas climéaticas, que oneram tanto pessoas quanto
empresas. Este ambiente também impactou o Grupo
STIHL, resultando num declinio de 4,1% nas receitas,
para 5,3 bilhdes de euros em 2023.

A nossa capacidade de olhar para o futuro com
otimismo, apesar de tudo, deve-se também & dedicagdo
dos colaboradores de todo o Grupo, aos quais dedica-
mos o nosso sincero agradecimento. Eles interiorizaram
a missdo que faz parte dos principios béasicos da STIHL
desde a sua fundacdo em 1926: “Agir para o amanha.”
Formulada pela primeira vez em 2021, a nossa estratégia

de sustentabilidade - que continuamos a implementar e

sedimentar no Grupo STIHL, e que ja comecou a dar

frutos — fornece uma estrutura para isso.

A nossa confianca e nosso  otimismo refletiram-se em
2023, especialmente nas instalagdes da nossa matriz em
Waiblingen. L4, inauguramos o STIHL Brand World, que
proporciona a todos os interessados a oportunidade de
conhecer nossa histéria, nossos produtos e nossa
missdo. Também estamos investindo em tecnologia ino-
vadora de baterias, com produtos movidos a bateria
programados para sair da linha de producéo em
Waiblingen pela primeira vez em 2024. Além disso, pla-
nejamos aprofundar a nossa cadeia de valor daqui para
a frente, fabricando internamente os motores EC - o
coracdo das nossas ferramentas operadas por bateria.
No que diz respeito & nossa representatividade global,
somos mais plurais do que nunca: Sarah Gewert ingres-
sou em nosso Conselho Executivo no inicio de 2023,

assumindo a responsabilidade por Marketing e Vendas.
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Como resultado, o nosso Conselho Executivo, composto

por seis pessoas, conta agora com um numero igual de

homens e mulheres.

Sempre demos especial atencéo a sustentabilidade
ambiental do negécio e dos nossos produtos. Esse com-
promisso inspirou o Grupo STIHL a aderir ao Pacto
Global das Na¢des Unidas em fevereiro de 2023, que
nos obriga a cumprir padrdes sociais e ambientais que
sé podem ser cumpridos através do desenvolvimento
sustentavel. Entre nossas conquistas mais importantes
estd o fato de que as emissdes diretas e indiretas de
CO, de nossas distribuidoras internacionais agora séo
totalmente compensadas por projetos de neutralizacéo.
Nossa anélise de potencial, iniciada em 2023 e focada

no aumento da proporcdo de matérias-primas

Lols NI

SARAH GEWERT
Marketing e Vendas

MICHAEL TRAUB
Presidente do
Conselho Executivo

lufued

ANKE KLEINSCHMIT
Pesquisa e Desenvolvimento

DR. MICHAEL PROCHASKA
Recursos Humanos
e Assuntos Juridicos

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023

secundarias, esta progredindo, assim como nosso
estudo de viabilidade para um produto totalmente
guiado por uma abordagem circular. Com relagdo aos
aspectos sociais, fortalecemos a responsabilidade em
nossa cadeia de suprimentos por meio de auditorias

de sustentabilidade para os fornecedores.

Ao mesmo tempo, sabemos que a sustentabilidade
exige uma dedicacgdo incansavel. Nossa jornada apenas
comecou, e ainda temos quildmetros pela frente antes
de alcancarmos todos os nossos objetivos. Seguiremos
por este caminho com propdsito e comprometimento.
E uma honra compartilhar o nosso terceiro Relatério
de Sustentabilidade.

Boa leitura!

Z]M\”" J ao\

INGRID JAGERING

Finangas

=

MARTIN SCHWARZ

Manufatura e Materiais

8
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»Na STIHL, a sustenta-

bilidade é, acima

de tudo, uma respon-
sabilidade - para

o meio ambiente,
para as pessoas e
para o desenvolyvi-
mento a longo prazo
do nosso negécio.

A sustentabilidade

€ a nossa missao

e a nossa inspiracao
partilhada para

a transformacao

e a inovagao.«

DR. MICHAEL PROCHASKA
Recursos Humanos e Assuntos Juridicos



=Q T <«

GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA
Prefacio

Conselho Executivo

da STIHL AG

> Raizes locais,
crescimento global

Sustentabilidade
como estratégia

3 perguntas para o
Dr. Friedemann Stock (3

PRODUTOS
E INOVACAO

MEIO AMBIENTE

CADEIA DE
SUPRIMENTOS

PESSOAS

SOCIEDADE

DIVULGAGOES
ADICIONAIS

RAIZES LOCAIS,
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CRESCIMENTO GLOBAL

Raizes fortes déo & STIHL o poder de crescer. Em nossos
quase 100 anos de histdria, passamos de uma empresa
familiar da Sudbia para um protagonista global. Tudo o
que fazemos é focado nas pessoas, na natureza e no
seu poder de crescimento. Foi isso que nos impulsionou
até agora e continuard sendo a nossa fonte de inspi-

racdo e motivagdo no futuro.

O Grupo STIHL é um dos principais fabricantes mundiais de
motosserras e outras ferramentas motorizadas para uso externo.
Desde 1971, somos a marca de motosserras mais vendida no
mundo. A empresa fundada por Andreas Stihl em Bad Cannstatt,
na Alemanha, em 1926, tornou-se um grupo de empresas com
filiais e atividade em todo o mundo.

Nossa rede de producéo inclui fabricas independentes em sete
paises. Componentes de magnésio fundido, correntes de serra e
carburadores estdo entre os produtos que fabricamos interna-
mente. A mais recente adi¢do ao Grupo STIHL é a Mogatec
GmbH', uma empresa sediada no estado alemao da Saxénia espe-
cializada em tecnologia de jardinagem. Até a aquisicdo em 2023,
tivemos uma relagdo comercial de quase 30 anos, centrada na
confianga, com a Mogatec GmbH. O acordo fortalece a STIHL no
crescente mercado de baterias. Mais importante ainda, a expansao
da profundidade de producéo do Grupo STIHL também o tornaré
ainda mais resiliente contra as incertezas nas cadeias de abasteci-
mento globais.

' Os dados relativos & Mogatec GmbH n&o foram incluidos neste Relatério de Sustentabilidade.

Nossa area de atuacdo

O Grupo STIHL desenvolve, fabrica e distribui ferramentas moto-
rizadas para silvicultura, agricultura, paisagismo, construcéo e
entusiastas da jardinagem. Além da nossa linha de produtos mais
conhecida, as motosserras, a nossa principal experiéncia tecnolé-
gica abrange rocadeiras, podadores, sopradores, pulverizadores,
lavadoras, maquinas de corte, perfuradores de solo, cortadores
de grama tradicionais e cortadores robéticos.

A STIHL esta evoluindo constantemente de uma empresa de
engenharia para um fornecedor de solugdes mecatrénicas e de
software. Atualmente apoiamos esta transformagéo através de
investimentos na digitalizacdo dos nossos produtos e servicos,
para citar apenas um exemplo. No entanto, quando se trata de
tecnologia a bateria, a STIHL tem sido uma forca motriz no
mercado desde 2009. Mesmo trabalhando arduamente para
tornar nossas operacdes tradicionais de ferramentas a combustéo
cada vez mais ecoldgicas, e planejando continuar oferecendo
esses equipamentos a longo prazo, as ferramentas a bateria so o
principal impulsionador do nosso crescimento. Pretendemos
aumentar a percentagem de vendas das produtos a bateria para,
pelo menos, 35% até 2027, com uma meta de 80% até 2035. Em
2023, esse numero ficou em aproximadamente 24% - um aumento
de cerca de 4% em comparagdo com 2022. Na Alemanha, desde
2020, a venda de motores a bateria supera os equivalentes a
combustdo. A nossa estratégia de baterias também estéa associada
a decisdes importantes relativas &s nossas empresas de producéo.
A partir de 2024, fabricaremos ferramentas profissionais
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alimentadas a bateria também em nossa matriz em Waiblingen.
Além disso, a inauguragdo de nossa nova fabrica de ferramentas
elétricas e a bateria na Roménia esta prevista para 2025.

Combustiveis e lubrificantes, acessoérios e equipamentos de
protecéo individual completam a nossa linha de produtos. Além

disso, oferecemos solugdes e servigos digitais para nossos clientes.

Nossa fabrica de fundicdo de magnésio em Weinsheim, o fabri-
cante asiatico de carburadores ZAMA, a empresa norte-americana
COSMOS STIHL Manufacturing e a Mogatec, localizada no estado
alem3o da Saxénia, também atendem clientes fora da rede STIHL,

em setores como o automotivo.

Negodcio sustentavel

Como empresa familiar e independente, a STIHL atua com foco na
sustentabilidade desde a sua fundacéo, em 1926. Buscamos resul-
tados que v3o além do lucro a curto prazo. Pelo contrario,
operamos com uma visdo de longo prazo e pensando nas geragdes
presentes e futuras - no interesse do Grupo, de seus clientes,
funcionarios, da natureza e da sociedade. Desde o inicio, nossos
valores centrais sempre incluiram um forte senso de responsabili-
dade em relagdo ao meio ambiente e a todas as pessoas que
entram em contato com a STIHL, abrangendo colaboradores,
membros da comunidade e clientes. Todas essas questdes em
conjunto garantem o nosso sucesso a longo prazo.

O indice de patriménio liquido é de aproximadamente 66%.
Geralmente podemos financiar investimentos sem necessidade de
empréstimos, o que nos permite preservar a nossa independéncia.
Planejamos expandir nossa profundidade de produgéo para forta-
lecer nossa posicdo competitiva e manter nossa capacidade de
atuacdo mesmo em momentos de crise, mantendo os empregos

existentes e criando novas vagas.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 12

ALIANGCAS COM STARTUPS

Por meio de investimentos e parcerias na 4rea de sustentabilidade,
visamos apoiar a expanséo direcionada de nossas habilidades,
capacidades e expertise. Nossa unidade de venture capital, a
STIHL Ventures GmbH (anteriormente STIHL Digital GmbH),
investe e faz parcerias com startups cujas inovagdes nos auxiliam
no desenvolvimento de produtos e servicos sustentaveis e inova-
dores, entre outros. No ano de referéncia, trabalhamos com
empresas como TinyMobile Robots e Spotta.

INVESTINDO EM STARTUPS INOVADORAS

TinyMobileRobots

Ha vérios anos que a STIHL trabalha com a startup dinamarquesa
TINYMOBILEROBOTS. Os robés auténomos de demarcacao de linhas
sdo usados em uma variedade de setores, incluindo o de esportes
amadores e profissionais, com foco em negécios na Europa e nos EUA. As
solugdes da TinyMobileRobots exigem até dois tercos menos tinta do que
equipamentos de marcagdo manual, ajudando a proteger o ambiente.
Além disso, a empresa fornece conhecimentos valiosos para a STIHL na

area de equipamentos robéticos profissionais.

© WWWITINYMOBILEROBOTS.COM

z,
SPOTTHA
Uma novidade em 2023 foi o nosso investimento na SPOTTA. Sediada em
Cambridge, Reino Unido, a startup Spotta digitaliza o monitoramento de
pragas para tornar o manejo de insetos mais sustentavel. A utilizagio da
solucdo permite a¢des direcionadas, o que evita a aplicagdo em larga
escala de inseticidas e previne riscos iminentes para as colheitas por meio
de notificagdes em tempo real através de um painel digital. Os sensores
desenvolvidos pela Spotta sio utilizados em ambientes como florestas e
agricultura. Outra area de aplicacdo é detectar e prevenir a propagacio

de percevejos em quartos de hotel.

© www.sPoTTA.CO


https://tinymobilerobots.com/
https://www.spotta.co/
https://www.spotta.co/
https://tinymobilerobots.com/
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Exercicio de 2023

Apés um forte crescimento nos anos anteriores, os nimeros de
vendas cairam em 2023. As razdes para o declinio sdo multiplas.
Tendo em vista os altos precos da energia, a inflacéo e o fraco cres-
cimento econdmico, os consumidores estavam mais relutantes em
gastar dinheiro no geral e menos propensos a gasta-lo em produtos
STIHL. Tanto a queda no consumo mundial quanto os altos niveis
de estoque mantidos pelos revendedores autorizados desacele-
raram o crescimento das vendas.

Esses acontecimentos também impactaram as receitas. Apesar de
todos esses fatores, mais de 19.800 colaboradores em todo o
Grupo nos ajudaram a alcancar uma receita de 5,3 bilhdes de euros
(ano anterior: 5,5 bilhdes de euros), representando uma diminuicéo
de 4,1%.

° PARA OBTER DETALHES SOBRE O EXERCICIO, CONSULTE NOSSO
RELATORIO ANUAL

Estrutura corporativa e governanga

No Grupo STIHL, uma boa governanca corporativa significa
assumir responsabilidades e agir com base em principios de
sustentabilidade. A STIHL Holding AG & Co. KG inclui todas as
empresas STIHL. Desde 2002, as opera¢des comerciais do
Grupo sdo supervisionadas por um Conselho Executivo indepen-
dente composto por seis membros. As responsabilidades indivi-
duais dos membros estdo definidas no regulamento interno do
Conselho Executivo e no estatuto. O Conselho Executivo é
nomeado pelo Conselho Fiscal da STIHL AG.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 13

O Conselho Consultivo da STIHL Holding AG & Co. KG toma
decisdes sobre a diregdo estratégica do Grupo e é composto
por oito membros. Aos representantes dos acionistas
juntam-se representantes externos também indicados pelos
sécios. O Conselho Fiscal da STIHL AG é composto por 12
membros e suas atribui¢cdes sdo definidas por lei. De acordo com
os estatutos de coparticipacdo alemaes, o Conselho Fiscal é
composto por seis representantes dos acionistas e seis represen-
tantes dos funcionarios. Os seis representantes dos acionistas
sdo indicados pelos sécios e eleitos na Assembleia Geral da
STIHL AG. Os funcionarios nas localidades alemés elegem
quatro representantes dos trabalhadores a cada cinco anos,
sendo mais dois representantes nomeados pelo sindicato |G
Metall. Tanto o Conselho Fiscal quanto o Conselho Consultivo

formaram um comité de pessoal.

Novas elei¢cdes para o Conselho Fiscal e Conselho Consultivo
foram realizadas em 2023.

° INFORMACOES SOBRE OS ATUAIS MEMBROS DO CONSELHO DO GRUPO
STIHL ESTAO DISPONIVEIS ONLINE

Ao nomear representantes para os conselhos, os sécios verificam
principalmente se os candidatos possuem as qualificacdes
adequadas. Os representantes externos devem ser capazes de
aproveitar os seus conhecimentos, experiéncias e competéncias
adquiridas fora da STIHL para aconselhar o Grupo. Nao existem
participacdes cruzadas com fornecedores. Da mesma forma, quais-
quer transacdes com partes relacionadas sdo realizadas em condi-
¢des de plena concorréncia.


https://corporate.stihl.de/de/ueber-stihl/unternehmen/fuehrung
https://ar.stihl.com/2023
https://www.stihl.com/corporate-structure.aspx

=Q T <«

GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA
Prefacio

Conselho Executivo

da STIHL AG

> Raizes locais,
crescimento global

Sustentabilidade
como estratégia

3 perguntas para o
Dr. Friedemann Stock (3

PRODUTOS
E INOVACAO

MEIO AMBIENTE

CADEIA DE
SUPRIMENTOS

PESSOAS

SOCIEDADE

DIVULGAGOES
ADICIONAIS

Os membros do Conselho Consultivo e do Conselho Fiscal
recebem remuneragdo monetaria fixa e honoréarios por presenca.
A remuneracéo do Conselho Executivo é composta por uma
parte fixa e outra varidvel, baseada no sucesso do Grupo. Os
aspectos de sustentabilidade ndo sdo levados em consideragdo
separadamente. A STIHL consulta comparagdes de mercado
feitas por especialistas externos em remuneracéo para deter-
minar a remuneracdo do Conselho Consultivo, do Conselho
Fiscal e do Conselho Executivo.

O Presidente do Conselho Consultivo e do Conselho Fiscal é
o Dr. Nikolas Stihl, que assumiu o cargo de seu pai, Hans Peter
Stihl, em 2012. Hans Peter Stihl é o presidente honorério de
ambos os conselhos e sécio administrador da STIHL Holding

AG & Co. KG.

GESTAO DE RISCOS

Em empresas voltadas para o futuro, como a nossa, a gestao
proativa de riscos desempenha um papel importante em todas as
decisdes e processos de negdcios. E apenas um dos muitos
sistemas que o Grupo STIHL utiliza para medir, monitorar e geren-
ciar riscos. Cada segmento do negécio adapta a sua abordagem de
gestdo de riscos as suas responsabilidades regionais ou globais.
Os responsaveis discutem, avaliam e reportam regularmente para a
empresa os riscos identificados. Eles também reveem e adaptam
anualmente as dreas de risco, de modo a identificar, avaliar e tomar
medidas contra riscos novos e emergentes de forma precoce. Esses
riscos incluem os associados & seguranca informatica ou resultantes
das mudancas climaticas. Para isso, o Grupo STIHL baseia-se em
principios e processos de avaliacdo padronizados que sdo definidos
nas diretrizes e diretivas correspondentes.

Em termos organizacionais, o departamento de Auditoria do
Grupo, que reporta diretamente ao Presidente do Conselho
Executivo, supervisiona o sistema de gestéo de risco do Grupo
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STIHL. As atividades de gest&o de riscos sdo de responsabilidade
da Conselho Executivo. As suas conclusdes e resultados sdo comu-
nicados regularmente ao Conselho Consultivo. Juntos, eles
definem outros riscos, que sdo entdo monitorados pelos departa-
mentos individuais e pelos funcionarios responsaveis por eles.
Estdo em vigor medidas adequadas de monitorizagdo e mitigagdo
para cada risco identificado na avaliacéo de riscos.

CONFORMIDADE

O termo “conformidade” refere-se & adesédo de uma organizagdo
ou pessoa as regras e regulamentos estatutérios e internos.

O conceito constitui uma obrigacéo para todos os colaboradores
nas suas relacdes dentro do Grupo STIHL e com o mundo
exterior. Nossas a¢des sdo guiadas pelos valores fundamentais
de honestidade, justica e cumprimento da lei. Obedecemos & lei
em todos os paises em que operamos.

Assumimos uma posicdo clara contra a corrupgdo e o suborno.
Nossos valores estdo firmemente enraizados em nossa

© CULTURA CORPORATIVA. Desde 2022, eles também estdo
refletidos em nosso €) CODIGO DE CONDUTA. Eles orientam os
funcionarios sobre como agir internamente no Grupo e nas

relagdes com os parceiros de negdcios.

Toda a empresa STIHL possui diretrizes internas para garantir o
cumprimento da legislagdo. Dedicamos atenc&o especial a
prevencao eficaz da corrupcdo e dos conflitos de interesses,
evitando ao mesmo tempo violagdes da legislagdo antitruste.
Acompanhamos os novos requisitos legais por meio de monitora-
mento continuo e consultamos especialistas externos através de
grupos de interesse e outras organizacdes. Os colaboradores da
STIHL em todo o Grupo recebem treinamento regular de acordo
com as suas responsabilidades. Para minimizar o risco de
corrupgéo, a STIHL aposta na separagdo de funcdes, nos
processos de aprovagdo e no principio do duplo controle.


https://www.stihl.com/p/media/download/en-com/230131-Stihl-Verhaltenskodex-EN.pdf
https://www.stihl.com/p/media/download/en-com/Unternehmenskultur_Boschuere_2022_EN_low.pdf
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Todas as questdes de conformidade operacional sdo coorde-
nadas pelo Diretor de Conformidade do Grupo, que é o primeiro
ponto de contato para questdes sobre conformidade e reporta
ao membro do Conselho Executivo para Recursos Humanos e
Assuntos Juridicos. Em cooperagdo com o departamento de
Conformidade do Grupo, o Diretor de Conformidade trabalha
em estreita colaboragdo com os departamentos de Auditoria,
Gestdo de Risco e Juridico do Grupo, bem como com os
contatos locais de conformidade em cada empresa STIHL.

Para continuar garantindo a conformidade de suas operacgdes
comerciais com a lei e seus valores corporativos, a STIHL
trabalha constantemente para aprimorar seu sistema de geren-
ciamento de conformidade, levando em consideracéo a
prevencao, detecgdo precoce e resposta. Como parte das
nossas metas corporativas desde 2022, definimos submetas e
indicadores-chave de desempenho para o seu desenvolvimento
futuro. Além disso, os responsaveis apresentam regularmente
relatérios de progresso ao Conselho Executivo.

Um requisito fundamental subjacente & gestdo da conformidade
& a gestao eficaz dos riscos. A luz dos requisitos regulamentares
estabelecidos na Lei Alemé sobre Devida Diligéncia Corporativa
nas Cadeias de Fornecimento (Lieferkettensorgfaltspflichten-
gesetz, LkSG), a analise de risco de conformidade no periodo do
relatério centrou-se na identificagdo, avaliacdo e gestao de riscos
relacionados com os direitos humanos e ambientais. A anélise de
risco incluiu os departamentos do Grupo STIHL e suas empresas
coligadas. O Grupo reporta a analise de risco ao Gabinete
Federal Alem&o para Assuntos Econémicos e Controle de
Exportagdes (BAFA) no &mbito do relatério LkSG.
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Em 2022, o Grupo STIHL desenvolveu um cédigo de conduta
para os colaboradores baseado nos principios da Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT) das Nac¢des Unidas. Concebido
como uma ferramenta importante para prevenir violagdes de
conformidade, o Grupo utiliza-o para afirmar o seu objetivo de
cumprir os padrdes de direitos humanos reconhecidos interna-
cionalmente. O cédigo foi inicialmente langcado internamente
em alemao e inglés em vérias plataformas no final de 2022 e
teve seu langamento mundial no Grupo STIHL no periodo do
relatério. O canal mais importante para a divulgagdo da
mensagem foi a intranet da STIHL, juntamente com diversas
oportunidades de treinamento e comunicagéo. Para alcancar o
maior nimero de colaboradores, estdo agora disponiveis
versdes em francés, espanhol, portugués e chinés, além de
alem3o e inglés.

Juntamente com as politicas anticorrupcdo e a legislagdo anti-
truste, o cédigo de conduta é o ponto focal das nossas ofertas
de treinamento em conformidade. Esse contelddo é obrigatério
para todos os funcionarios e estd sendo ampliado para funcio-
narios de divisdes e departamentos que est3o expostos a riscos
particularmente elevados. Em 2023, os esforcos concentra-
ram-se em continuar a divulgagdo do cédigo de conduta e
ancora-lo nas operacdes comerciais diarias. Foram desenvol-
vidos no periodo do relatério treinamentos online sobre o
cédigo de conduta, que serdo implementados em 2024. Em
termos organizacionais, foram acrescentados funcionarios &
equipe correspondente da matriz em Waiblingen, a fim de
reforcar ainda mais a gestédo de conformidade. A STIHL
também nomeou um Diretor de Direitos Humanos para o
Grupo em margo de 2023, em conexdo com o LkSG.
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Como medida preventiva adicional, a STIHL criou um sistema de
denuncia, dando aos funcionarios, parceiros de negécios e
terceiros a oportunidade de denunciar suspeitas de violagdes de
conformidade, mesmo de forma anénima. Em 2023, o sistema
recebeu um total de 188 ocorréncias para o Grupo, que o Grupo
STIHL revisou em um processo definido. Foram confirmados 56
casos suspeitos de violagdes de conformidade. Em alguns casos,
vérias denuncias referiam-se ao mesmo incidente. O aumento
significativo ano apds ano resulta principalmente da implantagao
e langamento do sistema de denincias da Linha de Integridade
no final de 2022, tornando 2023 o primeiro ano fiscal em que
foram mantidos registros completos e sistematicos dessas denun-
cias. O nimero de denlncias ilustra até que ponto os funciona-
rios da STIHL e outros potenciais utilizadores aceitam e confiam
na organizagio de conformidade e no sistema de denuncia.

O Grupo STIHL tem cooperado com o Bundeskartellamt, a auto-
ridade alema de concorréncia de mercado, num procedimento de
informacdo que ocorre desde 2020. O assunto diz respeito a uma
cldusula em alguns contratos entre a empresa de vendas STIHL
responsavel pelo mercado alem3o e os revendedores STIHL. As
autoridades acreditam que a cldusula em quest3o violava a lei
antitruste. A STIHL discorda e, por isso, apresentou uma queixa
ao Tribunal Regional Superior (Oberlandesgericht) em
Dusseldorf. O processo ainda est4d em andamento.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 16

AS EMPRESAS DO GRUPO STIHL E SEUS
FUNCIONARIOS ESTAO ENVOLVIDOS EM DIVERSAS
ASSOCIACOES E INICIATIVAS (SELEGCAO):

ABIMAQ - Associagdo Brasileira da Indistria de Maquinas e
Equipamentos (S3o Paulo, Brasil)

BDG - Bundesverband der Deutschen GieBerei-Industrie
(Dusseldorf, Alemanha)

CCI - Camara de Comércio e Induistria da Regido de Stuttgart
(Alemanha)

DGFP - Associagdo Alema de Gestdo de Recursos Humanos
(Stuttgart, Alemanha)

DIHK - Associacdo das Cdmaras Alemas de Comércio e Industria

(Berlim, Alemanha)
eCombustivel Alliance - Grupo de interesse (Hamburgo, Alemanha)

EGMF - Federagdo Europeia da Industria de Maquinas para Jardins

(Bruxelas, Bélgica)

EUROMOT - Associagdo Europeia de Fabricantes de Motores de

Combustao Interna (Bruxelas, Bélgica)
Associacdo Europeia de Ferramentas Elétricas (Bruxelas, Bélgica)

IMA - Associag3do Internacional de Magnésio
(Saint Paul, Minnesota, EUA)

IVG - Associagdo da Industria de Jardins (Dusseldorf, Alemanha)

OPEI - Instituto de Equipamentos Motorizados para Exterior
(Alexandria, Virginia, EUA)

Sudwestmetall - Associagdo patronal da inddstria metaldrgica

e elétrica (Baden-Wurttemberg, Alemanha)
UVSH - Unternehmerverband Sudhessen (Darmstadt, Alemanha)

VDMA - Federagdo Alema de Engenharia
(Frankfurt am Main, Alemanha)

vem.die arbeitgeber - Associagido Patronal de Renénia-Palatinado
(Koblenz, Alemanha)
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SUSTENTABILIDADE
COMO ESTRATEGIA

A sustentabilidade atua como nossa bussola em
tempos desafiadores. Pensar e agir de forma susten-
tavel é a unica forma de superarmos os maiores
desafios do nosso tempo. A STIHL integra a sustentabi-
lidade em sua estratégia e estrutura organizacional

para manter essa trajetdria clara.

As guerras na Ucrania e no Oriente Médio podem ter dominado
as manchetes e ofuscado muitos outros desenvolvimentos, mas
questdes como as consequéncias das mudancas climaticas ndo
desapareceram. A paz é to importante para o desenvolvimento
sustentdvel quanto a conscientizacdo de que nossa economia néo
pode continuar consumindo recursos e emitindo gases de efeito
estufa em escala t3o colossal.

O mesmo vale para violagdes de direitos humanos, as quais néo
tém lugar em um mundo econdémica, ecoldgica e socialmente
sustentavel. E por isso que a STIHL se dedica a promover ativa-
mente uma maior sustentabilidade dentro da sua esfera de influ-
éncia. Queremos fazer parte da solucgéo. E por isso que, em 2021,
decidimos apenas operar de forma que nos permita reduzir
ainda mais os impactos ecolégicos negativos, ao mesmo tempo
que cumprimos as nossas obrigacdes de due dilligence na
cadeia de suprimentos.
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Uma das mudancas mais importantes desde o inicio foi a
nomeacédo de um Diretor de Sustentabilidade para todo o Grupo
(ver entrevista na pagina 27).

Também criamos um grupo de coordenacéo de sustentabilidade,
desenvolvemos uma andlise de materialidade e especificamos
metas de sustentabilidade para todo o Grupo, de forma a dar ao
tema da estratégia corporativa sustentavel uma direcdo realista e
para definir as questdes nas quais queremos trabalhar. Através
deste processo, a politica de sustentabilidade da STIHL, em vigor
desde 2016, foi transformada numa estratégia de sustentabilidade
relevante para o nosso negdcio.

Topicos materiais

A estratégia visa reunir as diversas atividades de sustentabili-
dade da STIHL, aumentando assim o seu impacto. O resultado
final é que queremos dar uma contribui¢do mensurével para
alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nagdes Unidas.

Existem trés aspectos principais nesse compromisso: em
primeiro lugar, a STIHL pretende fazer a diferenga em 4reas

onde possui a experiéncia necesséria e é capaz de exercer
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influéncia. Em segundo lugar, queremos nos posicionar aos olhos
do publico com temas selecionados. Por fim, as nossas atividades
também nos ajudam a cumprir novos requisitos legais, como a
Lei Alema sobre Due Dilligence Corporativa nas Cadeias de
Suprimentos (LkSG) e a Diretiva Europeia de Relatérios de
Sustentabilidade Corporativa (CSRD), que se tornara obrigatéria
para nés no ano fiscal de 2025. Do nosso ponto de vista, a estra-
tégia de sustentabilidade ndo é um fim em si mesma. Em vez
disso, é um componente essencial da nossa estratégia
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corporativa, que é direcionada para um futuro. A estratégia foi
desenvolvida com o envolvimento das partes interessadas
internas e externas Ela foi entdo debatida pelo Conselho
Executivo em outubro de 2021 e, posteriormente, aprovada pelo
Conselho Consultivo em dezembro do mesmo ano.

© CONSULTE O RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2021 PARA MAIS
DETALHES SOBRE O PROCESSO DE ANALISE DE MATERIALIDADE

MATRIZ DE MATERIALIDADE

| BAIXO

ALTO |

ECOSSISTEMAS

@ Mitigagdo das mudangas climéticas

©) Adaptagio as mudancas climaticas

© Biodiversidade e protecio dos ecossistemas

o Uso e conservagdo da dgua

Evitar a poluicdo ambiental e a gestao

e de substancias perigosas

Economia circular e gestao de materiais

Promover educacio, tecnologia e inovagdo

CUIDADO

o Direitos humanos e direitos dos trabalhadores
© saide e seguranga

(@ Nazo discriminacio

. Ponto focal 0 Governanga e compliance

PERSPECTIVA DE DENTRO PARA FORA
(O IMPACTO DA STIHL NAS PESSOAS E NO MEIO AMBIENTE)
|

I BAIXO | |

PERSPECTIVA DE FORA PARA DENTRO

(RELEVANCIA PARA OS NEGOCIOS DA STIHL)

>
ALTO |


https://sustainabilityreport.stihl.com/2021/stihl-group-and-strategy.html
https://sustainabilityreport.stihl.com/2021/stihl-group-and-strategy.html
https://sustainabilityreport.stihl.com/2021/stihl-group-and-strategy.html
https://sustainabilityreport.stihl.com/2021/stihl-group-and-strategy.html
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Identificamos 11 temas materiais para a STIHL, incluindo quatro
aspectos ambientais: mitigagdo das mudancas climaticas, economia
circular e gestdo de materiais, prevenc&o & poluicdo ambiental e
protecdo & biodiversidade. Alocamos os 11 tépicos (com sobreposi-
¢Bes) em trés areas focais estratégicas — ecossistemas, economia
circular e cuidado - que formam a base para a gestéo da sustenta-
bilidade (consulte a matriz de materialidade, pag. 18).
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Cada uma das nossas trés areas centrais corresponde a dois ODS:
Ecossistemas corresponde ao ODS 13 (agdo contra a mudanca
global do clima) e ao ODS 15 (vida terrestre), economia circular
corresponde ao ODS 12 (consumo e produgédo responsével) e ao
ODS 9 (industria, inovagao e infraestrutura), e cuidado corres-
ponde ao ODS 8 (trabalho decente e crescimento econémico) e
ao ODS 3 (saude e bem-estar).

AREAS ESTRATEGICAS CENTRAIS

Ecossistemas

- Mitigacgéo das
mudangas climéticas

- Adaptacéo as
mudangas climaticas

a gestao de
substancias

- Biodiversidade
e protecdo dos :
ecossistemas perigosas

- Uso e conservagio
da dgua

Circularidade

- Prevencao - Economia
a poluicdo circular e gestdo a educagio,
ambiental e de materiais tecnologia

Cuidado

- Direitos humanos e
direitos dos
- Promocio trabalhadores

- Salde e seguranca

inovaca =
SEONEGA0 - Inclusdo

- Governanga e
compliance
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Gestao de sustentabilidade

O Diretor de Sustentabilidade e o grupo de coordenacgéo de
sustentabilidade trabalham juntos para implementar as 4reas estra-
tégicas centrais em nossas operacdes. Em termos organizacionais,
o Diretor de Sustentabilidade é responsavel por acompanhar os
trabalhos do grupo de coordenacdo de sustentabilidade, que se
relne trimestralmente, prepara as decisdes do Conselho Executivo
e faz recomendagdes. O grupo de coordenacdo fornece informa-
cBes e relatérios sobre todos os projetos de sustentabilidade e

inicia novos projetos conforme necessario.

Os membros do Conselho Executivo responséaveis pelas dreas de
Recursos Humanos e Assuntos Juridicos, Fabricacdo e Materiais e
Pesquisa e Desenvolvimento participam de todas as reunides do
grupo de coordenacéo, com os dois primeiros atuando como
patrocinadores tematicos no Conselho Executivo. Cada unidade
do Conselho Executivo também ¢é representada no grupo de
coordenacdo de sustentabilidade por um executivo de segundo
nivel, e especialistas adicionais da STIHL sdo membros do grupo
de coordenacdo. O Diretor de Sustentabilidade faz parte da
unidade do membro da Conselho Executivo de Recursos Humanos
e Assuntos Juridicos e assessora o Conselho Executivo e o
Conselho Consultivo em todos os tépicos de sustentabilidade

estrategicamente relevantes, tanto de forma regular quanto ad hoc.

O Conselho Executivo aprova e divulga os relatérios de sustentabi-
lidade, que também s&o submetidos ao Conselho Consultivo.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023
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ORGANIZAGAO DE SUSTENTABILIDADE DO GRUPO STIHL

CONSELHO EXECUTIVO
E CONSELHO CONSULTIVO

PATROCINADORES

DO CONSELHO EXECUTIVO

Membro do Conselho Executivo, Recursos Huma-
nos e Assuntos Juridicos, e membro do Conselho
Executivo, Manufatura e Materiais

GRUPO DE COORDENAGAO
DE SUSTENTABILIDADE

Chefe: Vice-Presidente de Sustentabilidade

J

PROJETOS INDIVIDUAIS
PARA TODO O GRUPO
Coordenagéo: Vice-Presidente de Sustentabilidade

PROJETO 1
NEUTRALIDADE CLIMATICA
DE ESCOPOS1E 2

PROJETO 2
PRODUTOS CIRCULARES

PROJETO 3
CADEIAS DE SUPRIMENTO
SUSTENTAVEIS

s

PROJETO N

COORDENA-

CAO COM
EMPRESAS
DO GRUPO
STIHL
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O Grupo STIHL langou indimeras iniciativas em 2023 que terdo
continuidade nos préximos anos. Elas incluem projetos desti-
nados a criar produtos que estejam t3o alinhados quanto
possivel com o principio da economia circular, utilizando mate-
riais sustentaveis e produtos quimicos de processamento, e
desenvolvendo um novo conceito de mobilidade que inclua dire-
trizes revistas para automoéveis de empresa. Também identifi-
camos potencial para reduzir emissdes de CO; em todo o
Grupo e pretendemos introduzir um sistema de gestdo de
energia idéntico em todo o mundo, como parte dos nossos
esforcos nesta 4rea. Em 2023, também fizemos preparativos
para que a STIHL aderisse & iniciativa Science Based Targets
(SBTi), com o compromisso previsto para 2024. Outras areas
centrais incluiram as obrigacdes de comunicacdo de informa-
¢des sob a Diretiva de Relatérios de Sustentabilidade
Corporativa (CSRD) da UE, a Taxonomia da UE e o Mecanismo
de Ajuste de Carbono na Fronteira (CBAM). Estamos sempre
atentos ao marco regulatério em matéria de sustentabilidade.
Caso sejam previsiveis alteragdes na situacdo juridica, o grupo
de coordenacdo familiariza-se com o tema em questdo e identi-
fica os contatos adequados dentro da empresa. Mantemos o
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foco em alcancar nossas outras metas de sustentabilidade defi-
nidas no ano anterior, incluindo a reducdo do consumo de gas
natural e 6leo em 40% em todo o Grupo, na comparagdo com os
niveis de 2019, até 2030.

Desenvolvemos um processo sistematico para garantir a intro-
ducéo e implementagdo bem-sucedida da sustentabilidade nas
nossas operacdes na STIHL. Com base nas nossas trés areas
focais, definimos médulos teméticos e formulamos declaragdes
para cada meta, que sdo fundamentais para comunicar os nossos
planos dentro da empresa de uma forma facilmente compreen-
sivel. Esses mdédulos constituem a base de diretrizes claramente
definidas e de indicadores-chave de desempenho e servem
como ponto de partida para objetivos de desenvolvimento e
processos de medicéo para esses indicadores-chave de desem-
penho. Todos os departamentos relevantes para a implemen-
tacdo das metas estdo envolvidos no processo, que ¢, em Ultima
analise, concebido como um caminho participativo para a imple-
mentacdo. O treinamento para gerentes e funcionarios é particu-
larmente importante, uma vez que proporciona as competéncias
necesséarias para alcangar o que se espera desses profissionais.



=Q T <«

GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA
Prefacio

Conselho Executivo

da STIHL AG

Raizes locais,
crescimento global

> Sustentabilidade
como estratégia

3 perguntas para o
Dr. Friedemann Stock (3

PRODUTOS
E INOVACAO

MEIO AMBIENTE

CADEIA DE
SUPRIMENTOS

PESSOAS

SOCIEDADE

DIVULGAGOES
ADICIONAIS

Metas de sustentabilidade

Nossas areas centrais de ecossistemas, economia circular e cuidado
incorporam médulos teméaticos nos quais estamos trabalhando de

@ Ecossistemas

MITIGAGAO DAS MUDANGAS CLIMATICAS

A PARTIR DE 2022
Neutralidade climatica de escopos1e 2
em todas as empresas de producédo

A PARTIR DE 2023
Neutralidade climatica de escopos1e 2
em todas as empresas de vendas

A PARTIR DE 2022
Definir metas de redugdo
para as emissdes do Escopo 3

ATE 2030
Reduzir o consumo de combustiveis fésseis
em 40% em relagdo a 2019

A PARTIR DE 2022
Definir uma pegada de carbono
do produto (PCF)
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SITUAGCAO

Alcangado em 2022 através de uma combinagéo de com-
pensacdes de carbono e captura de carbono através da
agrossilvicultura em parceria com a Fairventures

® pag. 46

Alcangado em 2022 através de uma combinagéo de com-
pensagdes de carbono e captura de carbono através da
agrossilvicultura em parceria com a Fairventures

® pag. 46

Inventario langado em 2022 e ativado em 2023

@ pag. 44

Medidas definidas para superar a meta

O pég. 45

Langado e em andamento

® pag. 44

BIODIVERSIDADE E PROTEGAO DE ECOSSISTEMAS

2022
Desenvolver um conceito de biodiversidade
para grupos de clientes especificos

Projeto concluido em 2023. Medidas iniciadas a partir das

constatacdes resultantes.

@ pag. 38

PROGRESSO

| |
0% 100%

| |
0% 100%

|
0% 100%

forma padronizada. Estamos definindo a trajetéria bésica e deter-
minando os principais indicadores-chave de desempenho (KPls).

13 AGAD CONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

15 Towesme
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GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA

Prefacio
Conselho Executivo ECONOMIA CIRCULAR
da STIHL AG E GESTAO DE MATERIAIS SITUACAO PROGRESSO
Raizes locais, i INDUSTRIA NOVAGHD
crescimento global ATE 2024 EINFRAESTRUTURA
S Sustentabilidade Estudo de viabilidade para um produto Em andamento —
como estratégia totalmente voltado para a circularidade ® pag. 33 0% 100%
3 perguntas para o
Dr. Friedemann Stock (3 2023
Analise potencial para aumento da percenta- Em andamento —
gem de matérias-primas secundarias ® pag. 34 0% 100%

PRODUTOS
E INOVACAO

EVITAR POLUICAO AMBIENTAL E GESTAO DE SUBSTANCIAS PERIGOSAS
MEIO AMBIENTE

ATE 2024

Desenvolver uma estratégia Criar estrutura e processo para anélise de matérias-primas F:
CADEIA DE para matérias-primas (magnésio 25%, células de bateria 10%, téxteis 10%) 0% 100%
SUPRIMENTOS q ff 7

ambientalmente essenciais ® pag. 56
PESSOAS ATE 2025 _ .

Plano de ag3o para evitar produtos quimicos Projeto iniciado em 2023 | E—

com processos perigosos ® pag. a1 0% 100%
SOCIEDADE

2022

. Definir metas especificas para redugio de Finalizar alternativas mais sustentaveis, introduzir novas —

DIVULGACOES embalagens plasticas e emissées de CO; embalagens 0% 100%

ADICIONAIS ® pag. 42
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@ Cuidado

SAUDE E SEGURANCA

2022

Revisar as medidas para reduzir ainda mais a
taxa de acidentes por 1 milhdo de horas
trabalhadas

INCLUSAO

2022

Definir medidas e metas para garantir a trans-
paréncia e fortalecer a diversidade e a
inclusdo na mao de obra

DIREITOS HUMANOS

A PARTIR DE 2022

Gestao de fornecedores de acordo com a Lei
Alem3 sobre Due Diligence Corporativa em
Cadeias de Suprimentos (LkSG)

GOVERNANCA E CONFORMIDADE

ATE 2023
Desenvolver metas de sustentabilidade deri-

vadas para cada empresa STIHL

Incorporar critérios de sustentabilidade em
todos os principais processos de decisio

Monitorar os requisitos legais, por exemplo,
sob a Diretiva de Relatérios de
Sustentabilidade Corporativa (CSRD),
Taxonomia da UE, Regulamento de Baterias
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SITUACAO

Langar uma nova campanha de salde e seguranga ocupa-
cional em 2023

® pag. 7

Inventario de ofertas existentes em 2023
® pag. 64

Monitoramento continuo de outros requisitos legais
® pég. 57

Inclusdo de “sustentabilidade” no sistema de metas corpo-

rativas e definicdo de indicadores-chave de desempenho

Orientagdo desenvolvida e discutida com as organizacdes

Processo em andamento

Processo em andamento

PROGRESSO

SAUDEE
BEM-ESTAR

e

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o
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Em didlogo com as partes interessadas

Ao desenvolver a sua estratégia de sustentabilidade, a STIHL
levou em conta os interesses das partes interessadas de
diversas maneiras, inclusive através da realizacdo de pesquisas,
da participagdo em workshops e da consideracdo dos posiciona-
mentos declarados publicamente pelas partes interessadas.
Quando se trata de temas de sustentabilidade, também partici-
pamos de um didlogo frequente com os nossos clientes, a comu-
nidade de pesquisa (sobre biodiversidade), as autoridades
locais (sobre a biodiversidade e a criacdo de um impacto climé-
tico positivo) e os bancos.

As expectativas e exigéncias que a STIHL enfrenta sio cole-
tadas e avaliadas regularmente por avaliadores independentes,
como parte do processo de certificagio ISO para sistemas de
gestdo de qualidade, meio ambiente, seguranca ocupacional e
energia. Descobertas relevantes sdo incluidas no projeto de
produtos e processos.

Além disso, utilizamos uma ampla gama de ferramentas para
manter um contato continuo com nossas partes interessadas. Para

os funcionarios, essas ferramentas incluem canais internos como
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intranet, reunides da empresa, mensagens de video, avisos, avalia-
¢des de desempenho, pesquisas com funcionérios e sistema
interno de sugestdes. Nés nos comunicamos com clientes privados
e comerciais, bem como revendedores autorizados, por meio de
pesquisas, feiras, congressos, equipe de atendimento ao cliente,
nossa linha direta, midia social, site e outros canais. A nossa
ligagdo com o publico em geral se dé pela participagdo em
projetos de livros e outras publicacdes. Também buscamos o
didlogo com os moradores em mesas-redondas de projetos de
construgdo. Os fornecedores sio consultados por meio de nego-
ciagdes, divulgacdes, auditorias e reunides presenciais. Contato
pessoal e parcerias de projetos sdo os métodos de escolha para as
autoridades governamentais, enquanto a comunidade de pesquisa
esta envolvida por meio de aliancas direcionadas com universi-
dades e colaboragdo em projetos. Trabalhamos com organizac¢des
ndo governamentais em projetos locais e regionais, oferendo apoio
a essas entidades nas suas atividades. O nosso trabalho ativo de
assessoria de imprensa, juntamente com o nosso site e as oportu-
nidades de didlogo ali oferecidas, permitem-nos também estar em
contato com uma gama ainda maior de partes interessadas, como
os meios de comunicacdo e potenciais clientes. Temos grande inte-
resse no didlogo e no feedback e somos capazes de crescer via
sugestdes e recomendagdes.
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PARTES INTERESSADAS NA STIHL

As partes interessadas sdo
individuos e grupos que

a) podem influenciar decisées
ou atividades na STIHL ou

b) sdo influenciados por
decisdes ou atividades

da STIHL.

Midia (social), imprensa,
institui¢des de ensino

)
C,
L)
%
o
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PERGUNTAS
PARA O DR.
FRIEDEMANN
STOCK

O Dr. Friedemann Stock é Vice-Presidente de
Sustentabilidade do Grupo STIHL desde 2021,
sendo responsavel por tudo relacionado &
sustentabilidade na empresa. Fisico por
formagédo, Dr. Stock precisa de clareza de racio-

cinio e perseverancga para vencer os desafios.
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O trabalho é exatamente como vocé imaginou?

DR. FRIEDEMANN STOCK Eu n&o tinha como imaginar - o cargo é completa-
mente novo. No entanto, o que eu sabia era que havia muitos recursos
e ferramentas na STIHL para maximizar o perfil de sustentabilidade
da empresa. A tarefa de colocar todos esses elementos em harmonia
me atraiu.

“Tornar-se mais sustentavel” significa fazer as coisas de forma dife-
rente. Como vocé conduz as pessoas nessa jornada de mudanc¢a?

DR. STOCK: Com uma estratégia clara e comunicagdo aberta. Nossos
funcionérios do Grupo STIHL e nossos fornecedores precisam saber o
que planejamos fazer - e qual é a sua contribuicéo para isso. E por isso
que a nossa abordagem é permitir que o departamento responsavel
aborde o tema da sustentabilidade e realize as a¢des apropriadas, como
parte do seu dia a dia, por assim dizer. Outra coisa que é importante
para mim é a mensagem de que a mudanca leva tempo. Ninguém precisa
temer pensando que vamos virar tudo de cabeca para baixo da noite
para o dia.

Qual é a posi¢gdo do Grupo STIHL no que diz respeito & implemen-
tacdo da sua estratégia de sustentabilidade?

DR. STOCK: Estamos bastante avancados em alguns tépicos, mas ainda
estamos engatinhando em outros. Quando se trata das cadeias de
fornecimento, por exemplo, as bases ja foram criadas: definimos
padrées especificos para cada empresa do Grupo e os explicamos em
treinamentos. Quando se trata de cadeias de abastecimento sustenta-
veis, estamos ainda mais avancados na nossa jornada. Nesse quesito,
incorporamos o aspecto dos direitos humanos e dos direitos trabalhistas
no processo de compra e desenvolvemos um cédigo de conduta para
nossos fornecedores. S3o passos bem-sucedidos ao longo do caminho,
mas ambos os exemplos também ilustram que o nosso trabalho apenas
comecou! Novos processos precisam se tornar uma pratica diaria. E por
isso que ndo vejo a sustentabilidade como um projeto que vocé pode
riscar da sua lista em algum momento. E um caminho que nos trara
crescimento e exigira que continuemos aprendendo.
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PENSANDO MAIS,
INDO MAIS LONGE

Somos lideres em tecnologia hd quase 100 anos.
E nesse ponto também que reside a nossa inspiragcéo
para o futuro: o desejo de desenvolver e fabricar
produtos inovadores, duradouros e de qualidade
incompardvel. Produtos que facilitam o trabalho

das pessoas na e coma natureza.

Nosso fundador, Andreas Stihl, sempre colocou as demandas de
nossos clientes como essenciais nas atividades da empresa, por
isso nunca parou de aprimorar os produtos STIHL e de lancar
novas ferramentas no mercado. Em 1959, revolucionou o trabalho
florestal com a STIHL Contra, a primeira motosserra sem engrena-
gens movida a gasolina. Com base na técnica estabelecida pela
Contra, a STIHL trabalhou incansavelmente para melhorar ainda
mais os seus modelos de motosserras. O sistema antivibracéo
(instalado pela primeira vez na Contra em 1965), a gest&o inteli-
gente do motor para reduzir o consumo de combustivel,

as inovagdes para reduzir os gases de escape, os pistdes de
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INDUSTRIA, INOVAGAO
EINFRAESTRUTURA

o

magnésio que reduzem o peso, a inje¢do de combustivel e a
tecnologia da bateria: desempenho, durabilidade, servico, conve-
niéncia e seguranca - bem como a protecdo do meio ambiente -
sempre foram e sempre seréo os principios que norteiam o design
dos produtos STIHL. Através da inovacdo, estamos trabalhando
para consolidar nossa lideranca de mercado.

Os nossos clientes possuem padrées elevados, que podemos
alcangar gracas ao nosso tradicional e elevado nivel de inte-
gragao vertical - algo que aumentamos ainda mais no ano de
referéncia com a aquisicdo da Mogatec GmbH. Essa integracdo
vertical garante que o nosso conhecimento de todas as nossas
tecnologias e produtos seja o mais abrangente possivel.
Exigimos os mesmos padrdes dos nossos fornecedores, pois
trabalhar lado a lado com eles é a Unica forma de podermos
oferecer a qualidade superior da STIHL. Nossa equipe de desen-
volvimento internacional e interdisciplinar garante que nossos
produtos oferecam uma combinac3o ideal de desempenho, dura-
bilidade e ergonomia. Com isso, os produtos STIHL fazem mais
do que apenas cumprir os requisitos legais e técnicos minimos
quando se trata de seguranca, emissdes e exposi¢do ao ruido.
Em alguns casos, excedem, e muito, os padrdes minimos.



=Q T <«

GRUPO STIHL
E ESTRATEGIA

PRODUTOS
E INOVACAO

> Pensando mais,
indo mais longe

Liderando de varias
maneiras 3

Promovendo a biodiversidade

MEIO AMBIENTE

CADEIA DE
SUPRIMENTOS

PESSOAS
SOCIEDADE

DIVULGAGOES
ADICIONAIS

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 30

INOVAGCOES SUSTENTAVEIS DE PRODUTOS

Q INOVADOR

m -
O. BAIXAS EMISSOES
A\

@ PREMIADO

FSA 200

A rocadeira a bateria de alto desempenho FSA 200
agora faz parte da linha de produtos profissionais da
STIHL. Ela corta grama alta e limpa de forma eficaz e

Sistema de cintos modulares

Em maio de 2023, a STIHL recebeu uma medalha de
prataem inovagdo pelo sistema de cintos ADVANCE
X-Flex na feira Demopark. O sistema modular

confortédvel, sem produzir quaisquer emissdes. Ao
mesmo tempo, a ferramenta pode ser utilizada em
areas sensiveis ao ruido. A FSA 200 também ajuda a
proteger a salde gragas & sua ergonomia e tecno-
logia inovadoras.

Armarios de carregamento de bateria

A STIHL oferece dois arméarios de carregamento de

baterias para profissionais, projetados em conjunto

com os especialistas em armarios da Asecos. Gragas
auma ligacdo de 400 volts e a um sistema integrado
de notificagdes, os armarios podem carregar até 16

(modelo M) ou 32 (modelo L) baterias de forma

proporciona méxima flexibilidade e 4tima ergo-
nomia. Ele consiste em cintos de quadril, um arnés
de ombro, um sistema de transporte de serra e
varios bolsos de encaixe. Os componentes podem
ser combinados conforme necessario, proporcio-
nando aos profissionais florestais e de paisagismo

confidvel e eficiente.

Qualidade

Durabilidade, confiabilidade, facilidade de uso, fabricagdo de alta
qualidade e facilidade de reparo sio os diferenciais dos produtos
STIHL em relagéo & concorréncia. Essas caracteristicas fazem
parte da nossa filosofia corporativa. As mesmas ferramentas séo
transmitidas de geracdo em geracdo, de avds para netos. Os
longos ciclos de vida dos produtos ndo apenas geram economia
para os clientes, como podem ajudar a preservar recursos.

um cinto de ferramentas leve, um arnés ergonémico
para rogadeiras ou um cinto de bateria, para citar
apenas alguns exemplos.

Estabelecemos as bases para a nossa comprovada qualidade
STIHL na fase de desenvolvimento do produto. Métodos de teste
para garantia de qualidade (muitas vezes desenvolvidos interna-
mente) e melhoria continua sdo etapas essenciais do processo de
desenvolvimento de produto. Esses métodos incluem testes de
resisténcia em instala¢des especialmente projetadas, como as da
STIHL Brasil em S3o Leopoldo ou no centro de desenvolvimento
de Waiblingen. Todos os tipos de produtos - desde motosserras e
podadores até pulverizadores - sdo testados 24 horas por dia nas
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instalacdes préprias para esse fim. Cada modelo do nosso
portfélio passa por um plano de testes meticulosamente estrutu-
rado, controlado através do nosso préprio programa de testes
dedicado. O software simula o uso tipico em situagdes da vida
real, e os dados resultantes nos ajudam a garantir que nossas
ferramentas funcionem de maneira suave e confiavel. Além dos
testes de resisténcia, também realizamos uma variedade de outros
procedimentos, incluindo anélises de vibracdo e ruido, bem como
varios testes de materiais, combustiveis e lubrificantes.

© ~QUI VOCE PODE DESCOBRIR QUAIS METODOS DE TESTE SAO USADOS
PARA BATERIAS

Na STIHL, qualidade também significa combinar de forma otimi-
zada todos os componentes do produto para criar o maior bene-
ficio possivel para o cliente. Pensando nisso, a STIHL sempre
manteve um alto nivel de integracdo vertical na fabricacéo de seus
produtos. Nosso sistema de gestdo de qualidade garante que a
qualidade méxima seja alcancada sempre. Buscamos uma estra-
tégia de garantia de qualidade sofisticada e abrangente para a
producdo e gestdo de materiais. Um grande nimero de procedi-
mentos de testes e garantia de qualidade também s&o implemen-
tados nas instalagdes de produgdo do Grupo STIHL, incluindo
cameras na linha de produgdo que monitoram cuidadosamente se
todos os componentes sdo montados corretamente.

Como parte dos nossos esforgos para promover uma economia
circular sustentavel, a reparabilidade é um aspecto adicional do
nosso trabalho de desenvolvimento. Os clientes podem obter
pecas de reposi¢do nos revendedores STIHL ou na loja online.
Mesmo depois de pararmos de fabricar uma série especifica, as
pecas de reposicéo ficam disponiveis por pelo menos dez anos.
Sempre fomos firmes defensores do direito & reparacéo, que a
Comissdo Europeia e o Parlamento Europeu introduziram para os
consumidores em 2023. Em 2022, adotamos uma norma interna
que criou um entendimento comum do direito de reparagdo em
todo o Grupo. Ao mesmo tempo, também é nossa
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responsabilidade proteger os consumidores da manipulagéo ilegal
ou inadequada de pecas que sdo essenciais para o desempenho
ambiental e/ou de seguranca de um produto. Nossa norma,
portanto, determina quais trabalhos de reparo devem ser deixados
para revendedores autorizados. Com mais de 55.000 revende-
dores especialmente treinados, nossa ampla rede global de espe-
cialistas oferece manuteng&o continua e também pode reparar
ferramentas, se necessério.

Com solugdes digitais como o aplicativo connected da STIHL,
podemos oferecer uma qualidade de servico e suporte ainda
melhor aos nossos clienftes. Por exemplo, o aplicativo permite que
usuarios profissionais acompanhem a condicdo de suas ferramentas
e os notifique em tempo habil sobre a préxima manutencéo. Os
clientes podem usar o sistema para marcar uma consulta de servico
com seu revendedor local e enviar informacées relevantes sobre a
ferramenta com antecedéncia, se assim desejarem. O resultado é
uma manutengdo mais répida e maior disponibilidade.

A importancia vital da qualidade na STIHL também se reflete na sua
inclusdo como objetivo corporativo, mensuravel em indicadores-
-chave de desempenho. Analisamos como esses nimeros evoluem
e introduzimos melhorias conforme e quando necessério. Também

utilizamos feedback estruturado do cliente para essa finalidade.

Os produtos STIHL

As PECAS de reposicdo Mais de 55.000

sdo projetados
para DURAR.

ficam DISPONIVEIS
durante PELO MENOS
DEZ ANOS, mesmo
depois de pararmos

de fabricar uma deter-
minada série - geralmente
por muito mais tempo.

REVENDEDORES
cuidam da manutencéo
e, se necessario,

do reparo.


https://www.youtube.com/watch?v=H0NnC6CBYeY
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Pesquisa e desenvolvimento

Na STIHL, a inovacgdo e a qualidade s&o alimentadas por nossa
experiéncia, e é por isso que expandimos continuamente nossas
atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D). Em 2023,
aumentamos de maneira significativa o nimero de funcionarios
em P&D na matriz em Waiblingen. Hoje, uma equipe global de
mais de 1.000 engenheiros e técnicos de diversos departa-
mentos esta dedicada a melhorar produtos existentes e desen-
volver novos modelos. Recentemente, acumulamos conheci-
mento nas areas da digitalizacéo, robdtica, sensores e, em
particular, da inteligéncia artificial.

No nosso grupo global de empresas, garantimos que a P&D leve
em conta os requisitos e circunsténcias individuais dos mercados
locais e das nossas fabricas. Para isso, obtemos regularmente
feedback dos engenheiros das nossas empresas de producgéo
internacionais para nos certificarmos de que um produto é
adequado para os mercados pretendidos e de que temos as
capacidades para fabricar o produto conforme concebido.

A responsabilidade geral pelas atividades de P&D cabe ao
membro do Conselho Executivo de Pesquisa e Desenvolvimento
da matriz. E aqui também que est4 localizado o desenvolvimento
central do produto. Todos os departamentos envolvidos devem
cumprir as rigorosas diretrizes do nosso processo de desenvolvi-
mento de produtos STIHL, que estdo definidas nas nossas dire-
trizes internas.

A STIHL detinha mais de 2.800 patentes e pedidos de patentes
no ano de referéncia, protegendo mais de 800 inven¢des
distintas. Muitas dessas patentes apoiam diretamente o nosso
compromisso com a sustentabilidade. Nossa ferramenta automa-
tizada de anélise de patentes possibilita atribuir patentes aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nac¢des
Unidas. Assim, a maioria das 182 patentes relevantes contribuem
para a reducdo de emissdes e, portanto, tém impacto no ODS 13

(agdo climatica) e no ODS 9 (indUstria, inovagao e infraestruturas).

No geral, nossas atividades de P&D nos permitem aprimorar a
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pesquisa cientifica e atualizar as capacidades tecnoldgicas
- uma contribuicdo para atingir uma das metas do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentéavel das Nacdes Unidas, ODS 9.

Motores de inovagéo

Além de introduzirmos requisitos de emissdes mais rigorosos para
0s nossos motores de combustdo interna, também melhoramos as
nossas inova¢des no segmento a bateria. Foram aplicados limites
de zero gramas por quilowatt-hora para hidrocarbonetos (HC) e
6xido de nitrogénio (NOx) a determinados produtos desde o inicio
de 2024 no estado da Califérnia, nos EUA, o que equivale a uma
proibicdo de fato de motores de combustéo interna para esses
segmentos de produtos. Do nosso ponto de vista, decises regula-
mentares como essas sdo mais uma fonte de inspiracéo para a abor-
dagem dupla das nossas atividades de P&D: continuamos a otimizar
os nossos motores de combustio interna para permitir a utilizagéo
de combustiveis com baixo teor de COze*, por exemplo, com o
objetivo de manter a nossa posi¢do de lideranca no mercado de
ferramentas movidas a gasolina. Ao mesmo tempo, estamos
ampliando nossa competéncia no segmento de baterias para
aumentar continuamente as vendas de ferramentas sem fio

(veja matéria na pag. 35).

A STIHL também encontra as melhores solucdes através do didlogo
intensivo com especialistas externos em universidades e outras
instituicdes, como o Prof. Jurgen Haag, da Universidade de
Ciéncias Aplicadas de Esslingen. No ano de referéncia, organi-
zamos um evento exclusivo da STIHL juntamente com o Prof. Haag,
no qual os alunos puderam obter insights fascinantes sobre os
aspectos tedricos e praticos da STIHL por meio de um ciclo de
palestras e apresenta¢des de produtos. A STIHL também propde
tdpicos para casos de uso em palestras, inclusive como parte da

* CO2ze (CO2 equivalente) é uma unidade de medida que indica o efeito de todos os gases de
efeito estufa no clima, expressa como o efeito equivalente do diéxido de carbono (CO2).
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competicdo estudantil do Cutting Edge Award. Alguns funcionérios
também lecionam em diversas universidades e faculdades. Nossa
rede de contatos no ensino superior constitui a base para produtos
e tecnologias inovadores. Em 2023, um total de 45 alunos escre-
veram as suas teses finais sobre a inovacéo na STIHL, incluindo
sobre produtos da economia circular.

Conhecimento em digitalizagido
e eletronica

Ha muito que reconhecemos as oportunidades oferecidas pela digi-
talizagcdo. Em 2022, aprimoramos ainda mais nosso foco organiza-
cional no tema e incorporamos a digitalizacdo de hardware em
nossas atividades de desenvolvimento, melhorando processos e
criando sinergias como resultado. A anélise dos grandes volumes
de dados de produgéo que criamos (conhecidos como “big data”)
permite-nos gerir a nossa producio de forma mais eficiente ou
otimizar ainda mais a venda e utilizacdo de equipamentos STIHL no
que diz respeito a fatores como consumo de combustivel e eletrici-
dade. Além disso, os dados operacionais permitem-nos saber onde
podemos fazer alteragdes para melhorar o design e a engenharia
dos nossos produtos. Pretendemos também aproveitar a nossa cres-
cente experiéncia em software e aplicativos, com o objetivo especi-
fico de tornar as nossas ferramentas ainda mais faceis de usar.

A STIHL estd investindo em areas como robdtica, sensores e inteli-
géncia artificial para oferecer solu¢des completas no mercado e
complementar seu conhecimento de dados por meio do hardware
correspondente. Em 2016, abrimos um centro de exceléncia de
ultima geracdo para bateria e tecnologia elétrica em Waiblingen,
Alemanha. Cinco anos depois, aprimoramos a nossa estratégia de
baterias com a parceria com o Elrad International Group para
fundar uma joint venture para a produgdo de conjuntos eletrénicos.
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Economia circular

A circularidade é uma parte fundamental da nossa estratégia
de sustentabilidade. Uma economia circular visa consumir o
minimo possivel de recursos priméarios e minimizar o desper-
dicio. A STIHL segue o principio dos 5 Rs: reduzir, reutilizar,
reparar, remodelar e reciclar.

O uso eficiente de recursos sempre foi uma palavra de ordem em
nossa producdo. Os nossos produtos duraveis e reparaveis
também conservam recursos, uma vez que a reutilizagdo e a reno-
vagdo de produtos existentes sdo dois dos principais elementos
de uma economia circular funcional. Os dispositivos ou ferra-
mentas que ndo forem mais adequados para uso podem ser reci-
clados como etapa final. A reciclagem é um ponto focal especifico
para produtos a bateria. Em projetos piloto com nossos revende-
dores autorizados, testamos sistemas de coleta de baterias porta-
teis usadas e envio para reciclagem.

Estamos nos esforcando para otimizar ainda mais nossos
processos e produtos, para gerar uma economia circular. Na fase
de desenvolvimento do produto, isto esta relacionado com a reci-
clabilidade dos componentes. Nosso objetivo é tornar nossas
ferramentas reutilizadveis o maior tempo possivel. Para isso,
langamos um projeto-piloto no final de 2022 para investigar o
potencial de desenvolvimento de uma rocadeira totalmente
circular em termos de fabricagdo e uso.
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EM LINHA COM O OBJETIVO DE UMA ECONOMIA CIRCULAR
SUSTENTAVEL, SEGUIMOS OS 5 RS:

REDUZIR
REUTILIZAR
R REPARAR
REMODELAR

RECICLAR

Repara\’

Em 2023, comecamos a analisar o potencial de aumento da parti-
cipagdo de matérias-primas secundarias em nossos produtos.

O primeiro passo deste processo envolveu a defini¢do dos campos
de atuacdo mais importantes e a pesquisa de solugdes ja consoli-
dadas no mercado. No momento, estamos avaliando as desco-
bertas. O manuseio de matérias-primas ambientalmente criticas e a
prevencéo de produtos quimicos de processo perigosos também
sdo aspectos importantes da nossa agenda de economia circular.
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Seguranga de produtos

Queremos que nossos clientes utilizem as nossas ferramentas com
seguranca. Nem ¢é preciso dizer que nossos produtos atendem aos
padrdes técnicos e legais e sdo projetados de acordo com o que h4
de mais moderno na industria. O avanco continuo da seguranca dos
produtos faz parte do nosso DNA, e é por isso que a STIHL é uma
presenca lider em grupos de trabalho globais para padrées de
seguranc¢a emitidos por organiza¢des como 1SO, ANSI, CSA e IEC.
Isso nos permite compartilhar nosso conhecimento com o mundo.
No passado, as préprias descobertas da STIHL sobre a resisténcia
das protecgdes e alcas e dos circuitos eletrénicos e sensores foram
incorporadas em normas internacionais.

Como lideres em tecnologia, temos muito orgulho das indimeras
inovacdes que produzimos, especialmente na area da seguranca do
cliente. Para garantir que nossos clientes estejam totalmente de
acordo com nossa filosofia de seguranca, os revendedores autori-
zados fornecem instrugdes sobre o produto e treinamento de segu-
ranca. Os compradores da nossa loja online também podem apro-
veitar essa oferta. Nossa plataforma de treinamento virtual
RESCUE SAW MR - Mixed Reality Emergency Services Saw
Simulator (Simulador de Serra para Servicos de Emergéncia de
Realidade Mista), que ja recebeu diversos prémios, demonstra
como a digitalizagdo pode contribuir para uma seguranca ainda
maior. A plataforma foi projetada com foco em permitir que
equipes de resposta a emergéncias de bombeiros e organizac¢des
de protec3o civil pratiquem o manuseio seguro e o uso adequado
de motosserras e serras de servicos de emergéncia em um
ambiente de treinamento em realidade aumentada digitalmente.
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LIDERANDO DE
VARIAS MANEIRAS

A STIHL estd expandindo sua dupla lideranga tecnoldgica
na drea de produtos movidos a bateria e a combustéo - com
inovagdes préprias no desenvolvimento e na produgéo.

O desenvolvimento de tecnologias de baterias e sistemas

de gestdo de energia, bem como do combustivel especial

de baixo carbono MotoMix Eco, constituem a base para a

transformacéo da tecnologia do sistema de transmisséo.

O Bayerische Staatsforsten, servico florestal do estado aleméao da Baviera,
comprou 300 motosserras movidas a bateria da STIHL em 2022. Desde
entdo, os silvicultores tém utilizado as ferramentas para cultivo, conser-
vacdo e manutencdo de arvores, juntamente com outras tarefas leves.

O resultado é uma abordagem de emissées zero para a silvicultura - pelo
menos em parte. Em outros lugares, porém, o Bayerische Staatsforsten
continua trabalhando com produtos a combustdo. Por qué? “Ainda ndo
existem ferramentas adequadas alimentadas por bateria para o desbaste
florestal e o abate de grandes arvores, onde sado necessarias motosserras
potentes”, afirma o Dr. Holger Lochmann, Vice-Presidente sénior de
inovacdo da STIHL. “Os principais desafios so o peso e a duragéo das
baterias de litio.”

Essas baterias teriam de ser cerca de dez vezes mais leves para que os
usuérios obtivessem a mesma duracdo e desempenho da bateria que conse-
guiriam com uma ferramenta movida a gasolina. Se uma motosserra
consumir dez litros de combustivel por dia de trabalho, um engenheiro
florestal teria que carregar mais de 100 quilos de baterias pela floresta para
obter o mesmo desempenho. “Isso ndo é realista”, diz o Dr. Lochmann.
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Pesquisa sobre todas as tecnologias de
motorizagdo

O exemplo mostra que os produtos a bateria sdo
uma alternativa ecologicamente correta tanto
para o trabalho florestal como para a manutencéo
de hortas domésticas. Mas ha situagdes em que
eles ficam aquém - pelo menos no momento.
“Sempre havera 4reas sem infraestrutura de
carregamento onde, no futuro, sé seré possivel
trabalhar com motores de combust3o interna”,
prevé o Dr. Lochmann. E por isso que a STIHL
estd realizando pesquisas sobre motores e
combustiveis mais eficientes, ao mesmo tempo
que avanca na tecnologia de baterias. “Queremos
garantir a lideranca tecnolégica em ambos os
campos”, explica o Dr. Lochmann.

Os biocombustiveis e os e-combustiveis oferecem
uma forma praticamente neutra em carbono de
utilizar os produtos STIHL. Os combustiveis
eletrénicos sdo fabricados capturando CO; da
atmosfera e gerando hidrogénio com a ajuda de
eletricidade verde. O hidrogénio é entdo conver-
tido, com 0 CO», em metanol, que pode ser
usado para produzir combustivel. “Todos os
nossos produtos com motores de combust3o ja
estdo prontos para o e-Combustivel hoje”, diz o
Dr. Lochmann, que conduziu testes extensos com
a producdo inicial das instalagdes de producéo-
-piloto. Como ainda n&o estdo disponiveis quanti-
dades suficientes desses combustiveis, os espe-
cialistas da STIHL procuram componentes
alternativos com baixo teor de carbono.

Avangando na inovagdo com MotoMix Eco
O MotoMix Eco para motores de 2 tempos repre-
senta um avanco singular da STIHL, que tem
potencial para se tornar um campedo tecnolégico.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 36

»Os combustiveis

O MotoMix Eco contém
10% de matérias-primas
renovaveis e foi proje-
tado para a operagdo de
motores de 2 tempos
movidos a gasolina.

Este combustivel especial de base bioldgica
contém 10% de matérias-primas provenientes de
fontes renovéveis, tais como subprodutos de
madeira e residuos florestais. Como resultado, a
sua queima produz 18% menos CO; do que os
combustiveis convencionais. “Os combustiveis
sintéticos permitem-nos alcangar o mesmo desem-
penho e, ao mesmo tempo, reduzir significativa-
mente a pegada de carbono e as emissdes”,

sinteticos permi-
tem-nos alcangar o
mesmo desempenho
e, ao mesmo tempo,
reduzir significativa-
mente a pegada de
carbono.«

DR. HOLGER LOCHMANN
Vice-Presidente Sénior de Inovagdo

EMISSOES DE CO,
MAIS BAIXAS EM

18«

do que as dos combustiveis
convencionais séo possiveis
com o combustivel especial de
base biolégica MotoMix Eco.
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explica Lochmann. Os MotoMix Eco 2 e 3,
as proximas inovagdes em desenvolvi-
mento, deverdo reduzir ainda mais as
emissdes de CO, dos combustiveis nos
proximos anos.

A STIHL também estéd impulsionando a
inovacdo no segundo campo estratégico:
ferramentas operadas por bateria.
“Desenvolvemos tecnologia de baterias
ha quase 20 anos e fizemos um enorme
progresso”, diz o Dr. Lochmann.

“Os Ultimos marcos sdo a solucdo de
bateria AP 500 S, com a tecnologia
power laminate, e a motosserra MSA 300
com motor de 3 kW, o mais potente do
mercado atualmente. A velocidade da
corrente, um parédmetro importante para
os profissionais, é absolutamente compa-
rével as motosserras a combustao.
Nossas ambicdes sdo altas: entre agora e
2035, queremos aumentar, de 24% para
80%, a parcela das vendas represen-
tadas por produtos movidos a bateria.”
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»Produzir motores EC em Waiblingen

€ um passo importante para

aumentar ainda mais o desempenho

e a qualidade de nossas ferramentas

operadas por bateria.«

DR. HOLGER LOCHMANN
Vice-Presidente Sénior de Inovagdo

Investimentos no segmento de baterias
No caminho para a lideranca, a STIHL acumula
constantemente know-how e experiéncia.
O primeiro podador a bateria chegou ao
mercado em 2009. Desde 2020, o Grupo
fabrica baterias em Waiblingen. Em 2024,
planejamos comecar a fabricar ferramentas
alimentadas por bateria nas instalagdes da
matriz, com a nova unidade de producéo em
Oradea, Roménia, um ano depois. Waiblingen
também devera comecar a produzir motores
EC, o coragdo das ferramentas operadas por
bateria, em 2025 (veja o quadro ao lado).

A STIHL ja esta desenvolvendo esses
motores. Muitos dos componentes encon-
trados nas serras operadas por bateria -
como pegas de carcaga, alcas, corredicas,
correntes e chicotes de cabos - sao fabri-
cados internamente. “Produzir motores EC
em Waiblingen é um passo importante
para aumentar ainda mais o desempenho
e a qualidade de nossas ferramentas
operadas por bateria”, afirma o Dr.

Lochmann. O objetivo é alcancar novos
avangos em inovacgdo - tanto para disposi-
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tivos movidos a bateria como para motores

de combustdo de baixo carbono.

MOTORES EC FABRICADOS
PELA STIHL

A STIHL planeja comegar a fabricar motores
EC nas instalagdes de sua matriz em
Waiblingen em 2025. Em inglés, EC significa
comutado eletronicamente. Em termos simpli-
ficados, os motores EC utilizam um campo
magnético para converter eletricidade em
torque. Os motores EC podem ser encontra-
dos em discos rigidos e ventiladores de PC,

bem como em muitos produtos a bateria da

STIHL. Eles oferecem uma série de vantagens

sobre outros motores elétricos. Os motores
EC sdo particularmente eficientes em termos
energéticos, duraveis e de baixa manutengao.
A STIHL esté investindo cerca de 17 milh&es
de euros para construir e ampliar as suas ins-

talagdes de produgio.
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PROMOVENDO A BIODIVERSIDADE [I®

A STIHL fabrica produtos para trabalhar na e com
a natureza - produtos que nos permitem preservar
e promover a biodiversidade. E por isso que a
biodiversidade é central para nossa estratégia

de sustentabilidade.

A biodiversidade é a base da vida no nosso planeta, e é por

isso que sensibilizamos os nossos clientes para este tema - e
mostramos como podem ajudar a proteger a natureza ao utilizar
os seus produtos STIHL. A biodiversidade é abordada no site da
STIHL e nas redes sociais e incluida como tema em comunicados
de imprensa e manuais de instrugdes. Em 2022, a biodiversidade
assumiu um papel ainda maior em nossos artigos e tutoriais.

O barémetro de jardim STIHL - uma pesquisa anual com proprieta-
rios de jardins - é um local onde a consciéncia da biodiversidade é
particularmente extensa. Em 2023, mais de dois tercos dos 1.000
entrevistados afirmaram que, ao comprar novas plantas, fazem um
esforco para escolher variedades regionais que oferecam sustento
a péssaros e insetos e, assim, promovam a biodiversidade no jardim.
Pouco menos de metade dos participantes afirmaram que a sua
motivacdo para escolher essas plantas era “forte” ou “muito forte”.

No ano de referéncia, comegamos a apoiar a organizagio sem fins
lucrativos Heckenretter e. V. com nossa primeira doagéo de equi-
pamentos. A Heckenretter e. V. defende a conservacdo e expansdo
de arbustos selvagens, que sdo um habitat natural importante para
muitas plantas e animais e desempenham um papel fundamental

na promogédo de uma maior biodiversidade. Desde 2023, a
empresa ZAMA do Grupo STIHL esta envolvida na conservagéo de

tartarugas marinhas, cujo nimero est4d em declinio ha décadas, nas
Filipinas. O projeto esta focado na expansao da incubadora, na
reforma da bacia de coleta de ovos de tartarugas e na devolucao
dos filhotes & natureza.

Produtos que respeitam a biodiversidade

Como o nosso desejo é expandir ainda mais a nossa compreens&o
de como os ecossistemas estéo ligados e como os nossos
produtos os podem afetar, estamos em constante didlogo com
universidades, faculdades, instituicdes e especialistas. Pegamos o
que aprendemos nessas parcerias e aplicamos esse conhecimento
diretamente no desenvolvimento de produtos, em pequenas
atualizagdes de modelos e em nossos esforcos de comunicaco.

Junto com um concorrente, continuamos a trabalhar com a
Universidade de Oxford durante o ano de referéncia, com o
objetivo de desenvolver procedimentos de teste realistas para
cortadores robdticos de grama. O préximo passo sera que os
parceiros do projeto analisem solucdes técnicas para proteger
de forma ainda mais eficaz pequenos animais, como os ouricos,
contra lesdes.

Em maio de 2023, concluimos um projeto que investigou os
desafios associados ao uso da biodiversidade da terra nas comu-
nidades locais, tendo como pano de fundo as obrigagdes legais
cada vez mais rigorosas que as autoridades municipais
enfrentam. Os primeiros passos na implementacéo da
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Estratégia de Biodiversidade da UE para 2030 j& foram dados.
Nossos parceiros do projeto foram a Universidade de Ciéncias
Aplicadas de Trier, com seu Instituto de Gestao de Fluxo de
Materiais Aplicados (IfaS), e os municipios de Losheim am See
(Saarland), Pirmasens (Renénia-Palatinado) e Waiblingen
(Baden-Wurttemberg). No inicio do projeto, em 2022, estes
municipios reservaram espacos para testar padrées de plan-
tacdo e utilizacdo otimizados para a biodiversidade. Juntamente
com especialistas da Cétedra de Tecnologia de Recursos
Ecoldgicos da Universidade de Bayreuth e da agéncia de plane-
jamento do uso do solo e empresa de consultoria
Flachenagentur Baden-Wurttemberg, os parceiros do projeto
verificaram como a biodiversidade melhorou nesses espacos
durante um periodo de tempo especificado, seguindo medidas
especificas. Eles também investigaram possiveis formas de
simplificar e automatizar processos de registro e medigéo que

antes eram feitos manualmente.

Uma das principais conclusdes do projeto foi que a intervengdo
humana foi necessaria para aumentar a diversidade da flora e da
fauna nas paisagens culturais. Contudo, em vez de se concentrar
em maquindrio e pesticidas de grande escala, serdo necesséarias
novas técnicas de colheita e gestio de solo. Os produtos STIHL
existentes podem ser usados em alguns casos, mas em outros
serdo necesséarias ferramentas novas ou redesenhadas. O projeto
rendeu muitas ideias para esses produtos. A STIHL j& apresentou
os primeiros protétipos aos demais parceiros do projeto.

Outros resultados do projeto incluem um “radar” de monito-
racdo da legislagdo desenvolvido pela STIHL, em parceria com a
Flachenagentur Baden-Wurttemberg, que permite monitorar e
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analisar as leis de biodiversidade atuais e futuras na Alemanha
e os efeitos que elas podem ter. Internamente, também desen-
volvemos um roteiro de biodiversidade e nomeamos pessoas
dos nossos departamentos para cuidar de diversas questdes.
O roteiro inclui conteddos fundamentais, como perfis de
produtos detalhando a influéncia de ferramentas especificas na
biodiversidade, médulos de treinamento para nosso centro de
distribuicdo em Dieburg derivados desses perfis de produtos e
a inclusdo da biodiversidade nos programas de treinamento
para gerentes de contas-chave e revendedores autorizados.

As nossas medidas para tornar os produtos mais amigaveis para
a biodiversidade contribuem para alcangar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas, que visam
proteger a biodiversidade nos ecossistemas terrestres (ODS 15).

Locais que respeitam a biodiversidade

Os aspectos comunicados em nosso Relatério de Sustentabilidade
2022 foram levados adiante em nosso planejamento. De forma
gradual, pretendemos desenvolver conceitos abrangentes para
as principais unidades da STIHL que levem em consideracéo e
promovam a biodiversidade da drea que ocupamos. De modo
geral, as potenciais medidas de sustentabilidade em conformi-
dade com as normas do DGNB (Conselho Alemao de
Construgdo Sustentavel) e da LEED (Lideranca em Energia e
Design Ambiental) sdo avaliadas para novos grandes projetos de
construgdo nas nossas instalagdes. Aspectos da biodiversidade
também sdo considerados no decorrer desse trabalho.
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NA NATUREZA,
PARA A NATUREZA

As ferramentas STIHL séo utilizadas na manutengéo
de florestas, paisagismo e jardins. Como fabricantes,
sentimos uma afinidade especial pelo meio

ambiente e aproveitamos a nossa posicéo de empresa
global para ajudar a proteger a natureza e o clima.
Nosso objetivo é conservar recursos e manter no
minimo o impacto ambiental de nossas atividades

comerciais e de nossos produtos.

Em todo o mundo, a STIHL baseia as suas a¢gdes nas diretrizes
legais relativas a protecdo ambiental em cada local, tanto no que
diz respeito aos processos de fabricacdo como aos produtos que
fabrica. Os regulamentos que orientam as nossas a¢des incluem o
Regulamento Europeu sobre Registro, Avaliacdo, Autorizacéo e
Restricdo de Produtos Quimicos (REACH) e a Diretiva de
Restricdo de Substéncias Perigosas (RoHS) da UE. Em 2023,
nenhuma violagdo das leis relevantes foi relatada.

Os nossos préprios padrdes ambientais e de qualidade sdo
muitas vezes mais rigorosos do que os exigidos por lei. Quando
nao for possivel evitar a utilizagdo de substincias potencialmente
perigosas, agimos sempre de acordo com os regulamentos e
normas e fazemos tudo o que estd ao nosso alcance para manter
o impacto das nossas atividades comerciais nos seres humanos e
no ambiente no minimo absoluto. Tal como anteriormente,
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-I AGAO CONTRAA
MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA
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planejamos elaborar um inventério de todos os produtos
quimicos de processos criticos, como os biocidas, que sdo adicio-
nados aos 6leos de refrigeracéo e & 4gua de processo. Um
conceito sustentavel para lidar com produtos quimicos de
processos criticos leva em conta varios aspectos, tais como
compatibilidade ambiental, salide, conservacéo, responsabilidade
social e eficiéncia de custos. As medidas individuais incluem a
avaliacdo da necessidade de produtos quimicos criticos para o
processo e a selecdo de alternativas ambientalmente compati-
veis. Além disso, um conceito dessa natureza engloba uma
revisdo do uso eficiente, incluindo maior vida Util, o que ajuda a
evitar desperdicios. As formas de reutilizar, reciclar e recuperar
produtos quimicos também precisam ser investigadas, tendo em
mente uma economia circular.

Dessa forma, contribuiremos para a meta das Nacdes Unidas de
alcancar uma gestio ambientalmente saudavel dos produtos
quimicos (ODS 12).

Todas as nossas empresas de produgdo em todo o mundo, bem
como todas as unidades da ZAMA, possuem um sistema de
gestdo ambiental certificado em conformidade com a ISO 14001.
Estdo sujeitas a recertificacédo a cada trés anos e sdo realizadas
auditorias externas anualmente. Nossos €) CERTIFICADOS atuais
para as unidades alem3s da STIHL podem ser visualizados no site
corporativo da STIHL. As revisdes externas sdo complementadas
por auditorias internas regulares. Os diretores ambientais de
cada uma de nossas fabricas sdo responsaveis pelo cumprimento
das leis, normas e diretrizes.


https://corporate.stihl.de/de/ueber-stihl/unternehmen/zahlen
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Agua e efluentes

Precisamos de &gua, principalmente para etapas de fabricacéo,
como limpeza, resfriamento e outras etapas de processamento.

A STIHL trabalha constantemente para reduzir o consumo de
agua. A fabrica STIHL no Brasil trata diariamente cerca de 200
metros cubicos de efluentes para utilizagdo nos processos produ-
tivos. A unidade esté otimizando seu consumo por meio de
medidas como temporizadores nos chuveiros e torneiras, além do
aproveitamento da dgua da chuva nos vasos sanitarios. No ano de
referéncia, a nossa subsidiaria ZAMA construiu um tanque de
aguas pluviais com um volume de 200 metros culbicos na sua
unidade de producdo nas Filipinas. A ZAMA planeja utilizar a 4gua
nas suas instalacdes sanitdrias e na manutencdo dos espacos exte-
riores ajardinados da fabrica.

Durante alguns processos de fabricacéo, a agua é misturada com
aditivos para atuar como agente de limpeza ou para dar acaba-
mento as superficies. Tratamos os efluentes resultantes de acordo
com os requisitos regulatérios aplicéveis antes de os liberarmos
em sistemas de coleta de dguas residuais.

Em 2023, as empresas de produgdo de todo o Grupo extrairam
cerca de 581.000 metros cubicos de dgua (ano anterior: 655.000
metros cubicos).

Residuos

A maior parte dos residuos gerados no Grupo STIHL é composta
por embalagens, madeira, metal e plastico. Os residuos peri-
gosos, como o 6leo usado ou o chorume com teor de metais,
representam uma pequena percentagem. Este Ultimo é descar-
tado de maneira adequada. Nossa abordagem a gestdo de
residuos segue os principios de prevencéo, reciclagem e
descarte. Nés separamos os residuos que geramos. Se possivel,
eles sdo reutilizados ou reciclados. O que sobra é descartado
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adequadamente. Fornecemos regularmente a todos os funciona-
rios informacdes sobre residuos, sensibilizando-os para a contri-
buicdo que eles podem dar.

Em 2023, o volume de residuos foi ligeiramente superior ao repor-
tado em 2022, principalmente devido as obras da fabrica da STIHL
no Brasil. Enquanto a proporgéo de outros residuos aumentou, a
proporcdo de outros tipos de residuos por material diminuiu.

Continuamos com o nosso projeto de embalagens ecologica-
mente corretas. O potencial de economia no que diz respeito as
embalagens dos nossos produtos foi identificado numa analise,
que foi inicialmente realizada para as empresas membros do
nosso Grupo na Alemanha e na Austria, bem como para tipos
individuais de embalagens na Suica (correntes) e nos Estados
Unidos (cabecgotes de corte). No ano de referéncia, finalizamos
grande parte das alternativas mais sustentaveis e obtivemos
confirmacéo técnica através da realizagdo de testes. Ja imple-
mentamos algumas das novas op¢des de embalagem nas instala-
cdes da STIHL na Alemanha, o que nos permitiu reduzir em 20%
a espessura da folha utilizada nas nossas embalagens de pecas
de reposicdo. Prevemos uma economia anual de 16 toneladas
métricas de plasticos a partir de 2024 como resultado desta
mudanca. Espera-se que a conversdo da embalagem dos nossos
cabecotes de corte, de plastico para chapas de papelao sélido e
ondulado, economize 111 toneladas métricas adicionais de
pléstico. No final do ano de referéncia, 20% dessas embalagens
ja tinham sido convertidas.

Desde o inicio de 2024, também eliminamos gradualmente a
janela nas nossas embalagens de correntes, eliminando mais 48
toneladas de plastico. A mudanca para monomateriais também
tem um efeito positivo na reciclabilidade das nossas embalagens,
uma vez que diferentes materiais ndo precisam mais ser combi-
nados. Projetos de acompanhamento comecaram em 2023 na
STIHL Inc. nos EUA, bem como nas fabricas da STIHL no Brasil e
na China. A viabilidade das alternativas sustentaveis definidas no
projeto original estd atualmente sendo revisada em cada pais.
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A convers3o das nossas embalagens permite-nos contribuir para
a reducéo substancial da geracéo de residuos, uma meta do
objetivo “Consumo e produc¢do responséveis” (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas, ODS 12).

RESiDUOS'
EM TONELADAS METRICAS - VALORES ARREDONDADOS
2023 2022
Volume total de residuos 69,300 68,200
Dos quais sdo residuos perigosos 4,300 9,600

' Apenas empresas de produgdo; coleta de dados a ser expandida no futuro.

RESiDUOS POR MATERIAL
VALORES ARREDONDADOS (ANO ANTERIOR ENTRE PARENTESES)

28% (34%) 8% (11%)
METAL (S PAPELAO
\
4% (5%)
PLASTICO
55% (44%) 4% (7%)
OUTROS MADEIRA

Mitigacdo de energia e mudancgas climaticas

O Grupo STIHL estd empenhado em proteger o clima e d4 a sua
contribuicdo no A&mbito das suas capacidades financeiras e
técnicas. Desde 2020, temos perseguido o objetivo de nos
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tornarmos neutros em carbono a longo prazo no que diz respeito
as nossas préprias atividades comerciais. No entanto, acredi-
tamos que a reducdo das emissdes deve ter precedéncia sobre a
sua compensacao. Através das nossas atividades de mitigacdo
das mudancas climaticas, contribuimos para o objetivo “Acéo
climatica” (Objetivos de Desenvolvimento Sustentével das
Nacées Unidas, ODS 13).

Para dar uma base sdélida as nossas metas climaticas, a STIHL
concordou com um compromisso com a iniciativa de Metas
Baseadas na Ciéncia (SBTi).

Inicialmente, nosso foco estad nas emissdes de Escopo 1do
Protocolo de Gases de Efeito Estufa (GGP), provenientes do
consumo direto de energia.

Na STIHL, essas emissdes resultam principalmente da
combustéo de gés e éleo para gerar calor de processo para os
diversos processos de fabricacdo, bem como para gerar calor
para edificios. Registramos os combustiveis utilizados no
desenvolvimento, nos processos de ajuste na montagem e na
nossa frota de veiculos, juntamente com todas as perdas de
liquido refrigerante, no Escopo 1. No Escopo 2, analisamos as
emissdes indiretas da eletricidade e do aquecimento urbano
que adquirimos.

As emissdes de carbono de &mbitos 1 e 2 de todos os locais de
producéo e distribuicdo do Grupo STIHL em todo o mundo
foram compensadas desde o final do ano de referéncia, com
excecdo das nossas aquisigdes mais recentes (COSMOS STIHL
Manufacturing e Mogatec). Esperam-se medidas apropriadas
em ambas as empresas em 2024 e 2025. A longo prazo, preten-
demos consumir menos energia e reduzir significativamente o
uso de combustiveis fésseis em todo o Grupo STIHL. Se o
fizermos, reduziremos a percentagem de emissdes inevitaveis,
que atualmente compensamos através de contribui¢des posi-
tivas de projetos de protecéo climatica sob a forma de créditos
de carbono.
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ROTEIRO ENERGETICO NA FUNDIGAO
DE MAGNESIO STIHL

Como parte da estratégia energética, a fabrica de fundicdo de magnésio
da STIHL pretende alcangar redugdes significativas no consumo de energia
até 2030. Para isso, a fabrica em Weinsheim iniciou diversos projetos.
Desde 2023, por exemplo, tem utilizado aquecimento urbano local de uma
empresa industrial vizinha para aquecer as suas instalagdes, poupando
potencialmente até 3 milhdes de kWh de eletricidade todos os anos.

A fabrica também converteu a iluminagdo de trés salas de producéo para

tecnologia LED, resultando numa economia anual de mais de 300.000 kWh.

REDUZINDO AS EMISSOES DO ESCOPO 3

As emissdes que ocorrem na cadeia de valor upstream e down-
stream (Escopo 3) ndo sdo algo em que possamos influenciar
sozinhos. No entanto, o Grupo STIHL ainda pretende dar a sua
contribuicdo de acordo com as metas do Acordo de Paris e da
legislagdo alema.

Em 2022, analisamos quais categorias de emissdes de Escopo 3
sdo relevantes para nés. Na cadeia de valor upstream, essas areas
incluem matérias-primas, viagens de negdcios, bens e servicos,
residuos, logistica, deslocamento de funcionarios e combustiveis.
Na cadeia de valor downstream, pretendemos considerar a utili-
zagdo dos nossos produtos e a sua eliminagio, bem como a logis-
tica de distribuicdo e embalagem. Planejamos definir metas deta-
Ilhadas de reducéo para emissdes de Escopo 3 em conexéo com
nosso compromisso com o SBTi.

Calculamos as pegadas de carbono dos produtos (PCFs) para as
partes iniciais do ciclo de vida de alguns produtos. O célculo
envolve a determinacéo da pegada ambiental em equivalentes de
CO; em uma fase do ciclo de vida. No ano de referéncia, avaliamos
a PCF de quatro produtos do portfélio de equipamentos de
protecéo individual. No que diz respeito & pegada de carbono
empresarial (CCF), foram realizados esforcos adicionais para aper-
feicoar o método de avaliagcéo da producéo no ano de referéncia.
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Por exemplo, calculamos as emissées de CO; na producéao de
slides e plasticos, bem como na fundi¢do de magnésio, a fim de
determinar a sua quota de CO, em comparagdo com as emissdes
provenientes de matérias-primas. Os calculos para instalagdes de
fabricagdo adicionais estdo pendentes.

Em média, porém, a fase de utilizagio é responsavel por 60 a 90%
das emissdes dos nossos produtos. Os produtos operados por
bateria tendem a ficar na extremidade inferior da escala, depen-
dendo da matriz elétrica local. E por isso que nosso foco principal
estd no célculo das emissées de Escopo 3 provenientes do uso de
produtos vendidos (Escopo 3.11). Para isso, estamos atualmente
determinando a nossa influéncia em relagéo a essas emissdes e
desenvolvendo e validando métodos de medicéo.

A fabrica da STIHL em Qingdao, na China, estabeleceu metas de
reducéo de Escopo 3 para o transporte de materiais e pecas em
2023. A utilizagdo de materiais de embalagem reciclados funcio-
nara como um dos principais métodos para atingir essas metas.
Até o final do ano de referéncia, cerca de 1.000 pegas foram
convertidas em embalagens de papeldo sustentéveis, economi-
zando até 770 toneladas métricas de CO; por ano. O centro de
distribuicdo da STIHL em Dieburg mudou para op¢des de trans-
porte com compensacao de carbono, apesar de utilizar varios
prestadores de servicos de transporte.

Também estamos tomando medidas especificas na gestdo da
mobilidade corporativa. O conceito de mobilidade é composto
por trés blocos principais concebidos para reduzir as emissdes
associadas & mobilidade profissional e pessoal, incluindo um
servico corporativo de compartilhamento de automéveis, para
permitir que os funcionarios viajem entre fabricas, e a maior
eletrificagdo dos veiculos da frota. Quatro carros elétricos foram
adicionados & matriz no ano de referéncia. Com um total de nove
carros elétricos e dois veiculos hibridos, cerca de 10% da nossa
frota de veiculos estava eletrificada até ao final de 2023. Além
disso, planejamos instalar estacdes de carregamento para
veiculos empresariais e automéveis particulares na sede da
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matriz em Waiblingen e em Weinsheim, na Alemanha, para
ajudar a facilitar a transicdo para veiculos elétricos.

Opcdes de recarga estdo disponiveis no estacionamento de visi-
tantes do centro de distribuicdo em Dieburg desde 2022, bem
como nas fabricas da STIHL na Austria e na Suica. Em 2023,
Dieburg adicionou 20 estagdes de carregamento para veiculos de
funcionérios, bem como pontos de carga para bicicletas elétricas,
enquanto a STIHL Inc. nos EUA adicionou outras quatro estagdes
de carregamento de veiculos.

O maior potencial para mudancgas ecologicamente corretas reside
na forma como as pessoas se deslocam de e para o trabalho - uma
area onde o Grupo STIHL esté ajudando a reduzir as emissdes.
Em agosto de 2023, por exemplo, comecou a oferecer ao pessoal
na Alemanha apoio financeiro para o Deutschland-Ticket, que
permite aos titulares viajar em todos os modos de transporte
publico local dentro do pais. O Grupo também oferece um
programa de locacgéo de bicicletas elétricas. Em Qingdao, também
introduzimos um 6nibus elétrico para o pessoal no ano de refe-
réncia. Sendo o primeiro veiculo desse tipo em toda a provincia
de Shandong, ele reduzira as emissdes de CO, em 17 toneladas

métricas por ano.

NOSSO CAMINHO PARA UMA CONTRIBUICAO
CLIMATICA POSITIVA

Em dltima analise, o Grupo STIHL pretende dar uma contri-
buicdo climéatica positiva nos Escopos 1 e 2. Para isso, concen-

tramos nossos esforcos em quatro 4reas no ano de referéncia:

1) Desfossilizagdo

Até 2030, planejamos reduzir a utilizagio de fontes de energia
féssil em 40% em comparagdo com 2019. As principais fontes de
energia féssil utilizadas na STIHL sdo o gas natural e os combus-
tiveis. Em 2019, o seu consumo situou-se em cerca de 150
gigawatts-hora (GWh). Todas as empresas do Grupo tragaram
planos para atingir esse objetivo que incluem otimizacdes de
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processos e avangos tecnoldgicos. Em termos matematicos, os
planos serdo suficientes para atingir a nossa meta. Avaliaremos
trimestralmente o progresso da reducéo do consumo por meio
de um sistema de monitoramento.

O ano de referéncia trouxe progressos mensuraveis na STIHL

em Qingdao, por exemplo, onde substituimos os fogdes a gas na
cantina por modelos elétricos. A mudanc¢a economiza 32.500
metros cubicos de gds natural por ano - o equivalente a 70,3
toneladas métricas de CO4. Em dezembro de 2023, a fabrica de
correntes suica converteu o aquecimento a gas numa das linhas
de endurecimento em elementos de aquecimento elétrico, redu-
zindo as emissdes de CO, em 480 toneladas métricas por ano. Ao
fazer novas alteracdes planejadas nos equipamentos em
producio, a fabrica de correntes pretende reduzir o seu consumo
de gés e as emissdes associadas em mais de metade em compa-
racdo com os niveis de 2019 até 2026.

2) Eficiéncia energética

Também pretendemos reduzir o nosso consumo de energia - a
nossa medida de eficiéncia energética — e melhorar a nossa intensi-
dade energética no processo. Em 2023, a nossa intensidade energé-
tica por 1 milhdo de euros de receita situou-se em 149,8 MWh (ano
anterior: 166,1 MWh, 2019: 197,8 MWh). No ano de referéncia, melho-
ramos a eficiéncia energética na unidade de producéo chinesa, onde
as maquinas de moldagem por injecdo sdo arrefecidas com dgua a
uma temperatura de 23 graus Celsius. Anteriormente, a temperatura
da dgua era de 15 graus Celsius. A mudanca reduz o consumo de
eletricidade dos equipamentos de refrigeracdo em 5.000 kWh por
ano. Além disso, Qingdao agora utiliza software de gerenciamento
de energia que permite monitorar cada medidor de eletricidade
minuto a minuto. A STIHL Inc. nos EUA esté se preparando para
introduzir um sistema de gest3o de energia em 2024. Nas Filipinas,
a ZAMA também otimizou a sua tecnologia de refrigeracdo e forne-
cimento de ar comprimido em 2023. A fabrica suica de correntes
do Grupo STIHL economiza 950.000 kWh de energia por ano,
fornecendo ar comprimido para tratar as correntes de forma
programada, em vez de constantemente.
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3) Fontes renovaveis de eletricidade

Desde 2022, todas as empresas de producédo da STIHL em todo
o mundo usam eletricidade de fontes renovéveis. Até agora, em
decorréncia da falta de disponibilidade, nao foi possivel fazé-lo
nas unidades de produ¢do da ZAMA nas Filipinas, China e Hong
Kong. Com as nossas aquisi¢des mais recentes, a COSMOS STIHL
Manufacturing e a Mogatec, planejamos promover a transicéo
para eletricidade verde até 2025.

Além disso, a STIHL esta constantemente expandindo a producéo
interna de eletricidade verde em todo o mundo. As células solares
nos edificios da fabrica em Qingdao, na China, fornecem cerca
de 3,3 gigawatts-hora (GWh) de eletricidade verde para a fabrica
e cerca de 1,2 GWh para a rede todos os anos. No ano de refe-
réncia, equipamos a cobertura de uma nova ala da fabrica no
Brasil com painéis solares que produzem até 1,4 GWh por ano e
tornam o edificio autossuficiente em termos de energia.
Ludwigsburg introduziu um sistema fotovoltaico que gera até
730.000 kWh por ano e permite & central satisfazer cerca de dois
tercos das suas necessidades energéticas. Nas Filipinas, a ZAMA
também planeja construir painéis solares. A crescente produc¢ao
interna de eletricidade reduz as nossas emissdes, ao mesmo
tempo que fortalece a nossa seguranca energética.

4) Compensacgao de carbono

Para compensar as emissdes de todas as empresas de
producdo e vendas até o final de 2023, adquirimos créditos
para 94.500 toneladas métricas de emissdes de CO, em 2022.
Uma das medidas que apoiamos é um projeto de protecéo
climatica centrado na purificagcdo da d4gua potével em Uganda,
que fornece as escolas tecnologia de filtragem moderna para o
tratamento da dgua potavel, de forma que néo seja necessario
ferver a 4gua em fogo de lenha.
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Pretendemos dar uma contribuicido ainda mais forte para a
captura e armazenamento permanente de carbono no futuro.
Para tanto, demos continuidade ao nosso projeto agroflorestal
em cooperagdo com a Fairventures em 2023, que forneceré
quase 500.000 mudas para ajudar a reflorestar terras desma-
tadas em Uganda e Bornéu. Usando um aplicativo, os agricul-
tores locais podem escanear as arvores regularmente para
fornecer dados precisos para calcular a quantidade de carbono
armazenado. Com isso, a STIHL planeja armazenar um total de
120.000 toneladas métricas de CO, entre 2023 e 2028.

CONSUMO DE ENERGIA E INTENSIDADE

O sistema de gestdo de energia nas unidades de producéo alemas
foi certificado de acordo com a ISO 50001. Nosso objetivo é
economizar energia e custos por meio de medidas de eficiéncia.

Em 2023, o0 nosso consumo total de energia (Escopos1e 2 do
Protocolo GEE) foi de aproximadamente 424 gigawatts-hora
(GWHh), ou seja, 73 GWh, ou cerca de 15%, abaixo do nivel do ano
anterior (497 GWh). Com 67%, a maior parte do consumo de
energia é atribuivel a eletricidade, em particular para a producao,
sendo o gés natural para aquecimento de edificios responséavel
por 28%. O consumo de eletricidade permaneceu em 285 GWh
no ano de referéncia (ano anterior: 331 GWh), enquanto o
consumo de gés natural chegou a 118 GWh (ano anterior: 146
GWh). A diminuicdo do consumo de energia deveu-se a situagéo
econdmica geral no ano de referéncia, que levou a uma dimi-
nuicdo das vendas. Essa queda nas vendas levou ento & necessi-
dade de ajustes temporarios na producéo.
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CONSUMO DE ENERGIA!

IN GWH - VALORES ARREDONDADOS

2023 2022 2021 2020

Gés natural 117.8 146 160 141
Oleo combustivel 2.6 2.8 5.8 4.5
Combustivel? 13.5 13.8 12.5 12.1
Energiarenovavel
(aquecimento e resfria-
mento geotérmico) 24 1.6 13 25
Consumo direto
total de energia 136.3 164.2 179.6 160.1
Eletricidade 285 331 332 294

Das quais sdo de

fontes renovaveis 254 207 160 67
Aquecimento urbano 2.5 1.6 2.4 21
Consumo indireto
total de energia 287.5 332.6 334.4 296.1
Consumo total
de energia 423.8 496.8 514.0 456.2

"Incluindo STIHL Ventures GmbH e STIHL International GmbH, que estio sediadas na matriz

> Gasolina, diesel e GLP para equipamentos fixos e portateis.

Em 2022 e 2023, reduzimos o nosso consumo de gas devido ao

impacto da guerra Russia-Ucrinia. As medidas tomadas para isso

incluem desligar a unidade de cogeragdo de Waiblingen. Também
tomamos medidas preventivas que nos permitiriam manter

processos movidos a gds em caso de escassez de gas e fornecer

aos edificios calor gerado a éleo, como alternativa. O consumo

de éleo de aquecimento ndo aumentou sensivelmente em compa-

ragao com 2022.

INTENSIDADE ENERGETICA'
EM MWH POR 1 MILHAO DE EUROS DE RECEITA - VALORES
ARREDONDADOS

200 -

197.8 188.0
180 —

179.6 166.1
160 -
149.8

140 - — ] ] ] ]

2019 2020 2021 2022 2023

'Incluindo STIHL Ventures GmbH e STIHL International GmbH, que est3o sediadas na matriz.

Aproximadamente metade do nosso consumo de gas foi atribuido
as instala¢des do Grupo STIHL na Alemanha. Usamos a maior
parte do gas para processos como fundi¢do e endurecimento de
metais. No entanto, estamos constantemente procurando
maneiras de reduzir o consumo de gés e substituir o gas natural
por fontes sustentdveis de energia.
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EMISSOES E INTENSIDADE DE EMISSAO

Medidas em CO; equivalentes, as emissdes nas nossas instala-
cdes alemas e nas empresas de producéo internacionais da STIHL
totalizaram 46.788 toneladas métricas no total em 2023 (Escopos
1e 2 do Protocolo GEE, ano anterior: 53.685 toneladas métricas).
Compensamos essas emissdes através de contribui¢des positivas

para projetos de protecdo climatica (consulte a secéo

“Compensacdo”, pag. 46).

Em linha com a diminui¢do do consumo de energia, o Grupo

registrou também uma queda nas emissdes de COo,.
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Em 2023, obtivemos cerca de 90% (ano anterior: 90%) das nossas
necessidades de eletricidade de fontes renovaveis.

As emissdes e a intensidade das emissdes sdo apresentadas utili-
zando a abordagem baseada no mercado. O célculo leva em
consideracdo os gases de efeito estufa perigosos do Protocolo
GEE, que consistem principalmente em emissdes de COs.
Embora a STIHL gere apenas volumes insignificantes de outros
gases de efeito estufa, como refrigerantes, essas emissodes sdo
incluidas para fins de integridade.

GREENHOUSE GAS EMISSIONS'
EM TONELADAS METRICAS DE CO,E - VALORES ARREDONDADOS

2023 2022 2021 2020

Emissdes de gés natural 23,695 29,980 32,570 28,860
Emissdes de dleo
de aquecimento 699 710 1,510 1,180
Emissdes de combustivel 3,198 4,620 3,300 3,340
Emissdes de refrigerante 1,623 980 1,310 790
Emissdes diretas totais
(Escopo 1) 29,215 36,290 38,690 34,170
Emissdes de eletricidade 17,474 17,330 55,060 66,450
Emissdes de
aquecimento urbano 99 65 90 120
Emissdes indiretas
totais (Escopo 2) 17,573 17,395 55,150 66,570
Total de emissdes
(Escopos 1e2) 46,788 53,685 93,840 100,740

Das quais séo

compensadas 46,788 53,685 19,8002 0

"Incluindo STIHL Ventures GmbH e STIHL International GmbH, que estao sediadas na matriz
2STIHL Alemanha: empresa fundadora e centro de distribuicdo em Dieburg.

INTENSIDADE DE EMISSAO’
ESCOPOS 1E 2 EM TONELADAS METRICAS DE CO, POR 1 MILHAO DE
EUROS DE RECEITA, SEM COMPENSACAO - VALORES ARREDONDADOS

60 -
42.5 307
40 -
34.3
20 -
179 16.5
0 -
| | | | |
2019 2020 2021 2022 2023

'Incluindo STIHL Ventures GmbH e STIHL International GmbH, que estdo sediadas na matriz
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EM CASA NA FLORESTA 15 Zn

As florestas sdo uma parte vital do nosso mundo.

Elas abrigam inimeras espécies de plantas e animais,
além de garantirem a existéncia humana. Ganhamos
a nossa subsisténcia nas florestas, procuramos recre-
agdo nas florestas e precisamos de drvores para
capturar e armazenar CO,. O Grupo STIHL cresceu
com as florestas. Essa é uma das razées pelas quais
nos preocupamos profundamente com o seu cultivo,

gestdo e desenvolvimento sustentdvel.

O Grupo STIHL tem as suas raizes na silvicultura. A gestdo
florestal sustentavel garante o nosso sucesso e é uma obrigacdo
para o futuro. E por isso que a STIHL condena a atividade florestal
invasiva e irresponsavel, que envolve corte ilegal de arvores,
desmatamento por queimadas ou desmatamento ilegal com maqui-
nério pesado - e ndo apenas em florestas tropicais Umidas, especial-
mente sensiveis e biodiversas. Essas praticas danificam as florestas
e colocam em risco nossa sobrevivéncia como espécie. Por meio
do nosso compromisso com o uso sustentavel dos recursos flores-
tais em todo o mundo, estamos contribuindo para o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 15 da ONU, “Vida Terrestre”.

Novas plantacdes

A STIHL apoia diversos projetos de reflorestamento e manejo
florestal com foco especial na mitigagdo dos danos causados as
florestas tropicais. Todos os projetos buscam alcangar um equili-
brio entre os interesses da populacdo local e da natureza por
meio de uma abordagem social e ambientalmente sustentavel no
manejo florestal. Isso porque o envolvimento ativo das populagdes
locais é extremamente necessario para a protecio de longo prazo
contra novas devastacdes. Parte das terras ja degradadas precisa
ser manejada de forma a oferecer & populagdo local uma base
atraente para sua subsisténcia, a fim de sensibilizar esses mora-
dores para a preservacgdo das florestas existentes e o refloresta-
mento das areas destruidas.

As iniciativas apoiadas pela STIHL no Brasil incluem o Instituto
Floresta Tropical (IFT), bem como uma parceria com a organi-
zacdo Meu Pé de Arvore. Lancado em 2023, o projeto Juntos
plantamos mais! teve a colaboracdo da STIHL Brasil com o
Instituto para ajudar a reflorestar a bacia amazdnica. A fase inicial
da parceria envolveu o plantio de milhares de arvores. Na
segunda fase, planejamos utilizar nossa ampla rede local de
vendas e distribuicdo para engajar nossos clientes e parceiros de
negocios nas campanhas de plantio.
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No ano de referéncia, trabalhamos com o IFT para divulgar a

° VIDEO SERIES IDEIAS QUE FLORESCEM NA AMAZONIA, que
apresenta projetos locais de preservacéo da floresta tropical.

Na Alemanha, a STIHL apoia a Bergwald projekt e.V., uma organi-
zagdo que se dedica a protegéo, preservacéo e cuidado das
florestas. Nas Filipinas, desde o final do ano de referéncia, nossa
subsidiaria ZAMA vem trabalhando em parceria com um programa
de adocgdo de florestas para ajudar no reflorestamento de dez
hectares de terra com o mogno filipino, simbolo nacional do arqui-
pélago. Como parte de outro patrocinio, a empresa pretende
plantar 12.500 mudas de mangue em cinco hectares de areas
Umidas até o final de 2025.

O Grupo STIHL fornece financiamento e apoio para projetos de
pesquisa e auxilio que desenvolvem conceitos e abordagens para
o manejo florestal sustent4dvel em zonas selecionadas da floresta
tropical. Além disso, a STIHL continua suas trocas de longa data
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com organizagdes ndo governamentais (ONGs). Como parte de
nossa alianca com a Fairventures Worldwide, representantes da
STIHL também buscaram dialogar com agricultores em Uganda,
em 2023. L4 em Bornéu, a Fairventures adota uma abordagem com
foco na agricultura e na silvicultura para ajudar a reflorestar areas
degradadas e desmatadas com o envolvimento da comunidade
local. Os agricultores recebem mudas de &rvores nativas e
diversas culturas alimentares que podem plantar como cultivos
intermediérios. A colheita de madeira e alimentos permite que as
pessoas gerem renda sem precisar desmatar florestas tropicais ou
cultivar monoculturas, como as plantacdes de palmeiras-de-dleo.
A longo prazo, as &rvores também contribuem para o clima, captu-
rando e armazenando CO; (consulte a secdo “Compensacdo de
carbono”, pag. 46). Cerca de 700 mil mudas foram distribuidas
somente no ano de referéncia, ajudando a reflorestar mais de 800
hectares. A Fairventures também conseguiu conquistar mais de
1.500 novos agricultores locais participantes.


https://www.youtube.com/playlist?list=PLNP17vu5v5qU-dupw-IoBx06uRyIwUISj
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Fruto do trabalho de uma equipe interdisciplinar de
especialistas, o nome desta ampla exposicdo é
“Fascinagdo pela Floresta” (Forest Fascination).
“Poderiamos preencher mais cinco exposi¢des com o
que reunimos em termos de fatos e conhecimentos”,
afirma Silke Kluth, jornalista especializada com
formacdo em engenharia horticultural. Junto com
Gunther Willinger, jornalista cientifico e bidlogo de
formacao, ela passou dois anos e meio explorando e
delineando aspectos relacionados & silvicultura na
Alemanha e ao redor do mundo para criar uma expo-
sicdo moderna e interativa. Os esforcos dos dois jorna-
listas foram coordenados por Monika Schuler, que
chefia a exposicdo na STIHL, e pelo curador cientifico
Dr. Jurgen Bauhus. “N&o conheco nenhuma exposicdo
florestal que tenha um foco téo global e uma gama
tematica tdo grande - e que, ao mesmo tempo, seja téo
atual”, diz Bauhus, professor responsével pela disciplina
de Silvicultura da Universidade de Freiburg.

Da Floresta Negra a floresta tropical

Com 600 metros quadrados, a exposicdo esta dividida
em seis &reas, cada uma abordando um tema diferente:
florestas naturais, ecossistemas florestais, manejo

florestal sustentavel, florestas e clima, florestas e

O BRAND WORLD

Com uma area de 1.500 metros
quadrados, o STIHL Brand World
oferece aos visitantes uma visio
da marca STIHL e de seus
produtos, além de muitas outras
atragdes. O piso térreo abriga uma
exposi¢do multimidia sobre flores-
tas e silvicultura. O Brand World

foi inaugurado em julho de 2023.
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TEATRO ROTATIVO

Mais de 30 videos foram
produzidos para a exposigao.

A pega central é uma plataforma
giratéria que proporciona uma
visdo de 360 graus de varias

florestas ao redor do mundo

ao longo dos séculos.

IMAGENS IMPACTANTES
Tornar o contetdo
complexo compreensivel é
um dos principais desafios
ao educar as pessoas sobre
florestas. A exposigdo faz
exatamente isso - com uma
mistura de textos curtos,
infograficos, videos e itens

em exibigdo.
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sociedade e florestas do futuro. Mais de 30
videos - juntamente com painéis, ilustragdes,
objetos e um aplicativo complementar -
proporcionam aos visitantes uma experiéncia
imersiva e multimidia. Além disso, tudo foi
traduzido para o inglés para os visitantes
internacionais do STIHL Brand World.

“Tudo gira em torno dos ecossistemas florestais,
o que eles fazem e como o manejo florestal
afeta seu desempenho”, explica Bauhus.

“Isso permite que as florestas absorvam CO,
da atmosfera, nos possibilita usufruir de sua
funcdo recreativa e as mantém como um centro

de biodiversidade.”

Os tépicos abordados variam de como as
florestas nascem e as profissdes na area de
silvicultura até o impacto das mudangas climé-
ticas. Para fornecer uma visdo geral multi-
midia das préticas e pesquisas florestais da
vida real, Willinger viajou o mundo com uma
equipe de filmagem, entrevistando cientistas
internacionais e especialistas locais da
ForstBW, o servico florestal do estado aleméo
de Baden-Wurttemberg. Eles também conver-
saram com pessoas na América do Sul e na
Asia cujas vidas e trabalhos est&o especial-
mente ligados & floresta.

600 v

DE AREA DE EXPOSIGAO
sdo dedicados &s florestas

no STIHL Brand World.
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CONHECIMENTO

DE ALTO NiVEL

O conteudo abordado
na exposigdo esta atua-
lizado. E também sélido
e objetivo, gragas a
ajuda de alguns dos
melhores cientistas e
pesquisadores do

mundo nas suas areas.

SEIS MODULOS

A exposigdo cobre seis
topicos principais. Apesar
de estarem intimamente
conectados, cada um deles
também pode ser visto iso-
ladamente. Um aplicativo

completa a exposigdo com

contetdo multimidia adicio-

nal, como clipes de dudio.
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Foco na responsabilidade

Em tudo isso, a marca STIHL e o Grupo por
tras dela desempenham apenas um papel
secundario. “Nossa missdo foi a de fornecer
insights sélidos, neutros e compreensiveis”,
diz Willinger. Isso porque os temas explorados
por essa secdo do Brand World sdo mais
profundos do que o préprio negécio, ja que o
manejo florestal responsavel e o uso susten-
tavel das florestas sdo do interesse de toda a
humanidade. “Esta exposicdo é unica”, diz
Bauhus. “Ela mostra tanto a enorme diversi-
dade das florestas quanto a amplitude e
profundidade dos desafios. E apresenta
solucdes potenciais.”

»E uma exposi¢ao Unica

que mostra tanto a
enorme diversidade
das florestas como a
amplitude e profundi-
dade dos desafios.

E apresenta solucgdes
potenciais.«

DR. JURGEN BAUHUS
Professor de silvicultura na Universidade de Freiburg
e curador da exposi¢do
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ATUANDO COM
RESPONSABILIDADE

No Grupo STIHL, operar com responsabilidade néo se
limita &s portas de nossas fdbricas. Nos esforcamos
para promover e manter uma parceria com nossos mais
de 10.000 fornecedores, baseada em valores e obje-
tivos comuns. Em todo o processo, trabalhamos em prol
de um relacionamento colaborativo responsavel, no
qual esperamos padrées elevados e o suporte

adequado para alcangar esses padrées.

Organizacido e responsabilidades

No ano do relatério, ndo houve mudangas materiais na forma
como as aquisi¢cdes sdo organizadas no Grupo STIHL. A matriz
STIHL desempenha um papel de lideran¢a na rede de compras e
define a estratégia de todo o Grupo, permitindo-nos gerir de
forma central as nossas necessidades e garantir o fornecimento

eficiente de matérias-primas e consumiveis.

Nossa estratégia de compras é regulada por diretrizes e
padrdes internos para garantir processos e principios de aqui-
sicdo padronizados. O diretor de compras, que se reporta ao

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 55

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

membro do Conselho Executivo da STIHL AG para Fabricagdo
e Materiais, trabalha com os gerentes seniores responséveis e
os gerentes de compras das empresas de producgéo para
desenvolver a estratégia. As equipes de Compras, Gestdo de
Qualidade e Logistica de Compras sdo responsaveis pela
implementacdo da estratégia em todo o Grupo e por garantir
que nossos principios de compras da STIHL sejam seguidos em
todas as unidades.

Os gerentes de commodities sdo responsaveis pelas aquisi¢cdes e
por todas as outras atividades relacionadas aos grupos de
produtos individuais. Nossos principais compradores mantém
contato com fornecedores. Eles trabalham com os gerentes de
commodities para selecionar fornecedores para produtos indivi-
duais dos grupos de produtos e negociar precos. Os compra-
dores de commodities completam a estrutura. Eles incorporam
requisitos e critérios especificos dos mercados regionais nas
estratégias de aquisicdo de grupos de produtos.

Como uma organizacdo global, o Grupo STIHL compra bens e
servicos em todo o mundo. Dentro de nossas redes de producéo,
nos esforcamos para obter matérias-primas e componentes
upstream para fabricagio no continente onde sdo processados
sempre que possivel, a fim de manter as distdncias de transporte
e as emissdes de CO5, no minimo.
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VOLUME DE COMPRAS LOCAIS' DE MATERIAIS DE PRODUGAO
(APENAS EMPRESAS DE PRODUCAO) - VALORES ARREDONDADOS

STIHL ALEMANHA  messssssssssssssssssss 57%
STIHL TIROL mssssssssssssssssssss 58%
STIHL SUICA . 91%
STIHL INC., EUA e 61%
STIHL BRASIL ~messsssssssssssssssssses 62%

STIHL CHINA  meessssssssssssssssssssssssees 77 %

"Volume de compras no continente onde a STIHL est4 sediada (Europa, América do Norte,
América do Sul, Asia).

Decisdes de compra sustentaveis

Aco, magnésio, plastico e médulos eletrdnicos representam uma
parcela significativa dos nossos materiais e componentes
comprados. A STIHL os utiliza para fabricar internamente muitos
componentes importantes de nossos produtos. Nosso nivel de inte-
gracéo vertical acima da média nos ajuda a garantir nossa expertise
em areas-chave da tecnologia e a atender aos nossos altos padrdes
de qualidade nessas etapas do processo de producdo. A maior
parte de nossas necessidades de compras indiretas é atribuivel a
operagdo, manutencéo e reparo de nossos equipamentos, junta-
mente com servicos de Tl e servicos técnicos.

Queremos garantir que nossos produtos sejam fabricados com a
maior preservacéo possivel de recursos. Em 2022, iniciamos um
processo estratégico para a utilizagdo de matérias-primas criticas do
ponto de vista ambiental. No ano de referéncia, desenvolvemos uma
estrutura e um processo para a analise de matérias-primas criticas,
com foco inicial em nossas células de bateria e no magnésio. Além

VOLUME DE COMPRAS DE MATERIAIS ESSENCIAIS DE PRODUGAO
POR TIPO DE MATERIAL' - VALORES ARREDONDADOS

8%
OLEOS,

LUBRIFICANTES E \
AGENTES DE LIMPEZA 39%
METAL
22% /

BATERIAS

5%
ELETRONICOS E . 16%

ELETROMECANICA PLASTICOS

' Apenas empresas de produgdo, ndo incluindo o Grupo ZAMA.

disso, nos concentramos em atender aos requisitos no contexto da
gestdo da cadeia de suprimentos, aquisicdo de matérias-primas e
proibicdes de substéncias. Nosso objetivo é substituir matérias-
-primas criticas do ponto de vista ambiental ou adquirir as insubsti-
tuiveis da maneira mais sustentével possivel.

Exercicio de 2023

O ano de 2023 apresentou mais uma vez grandes desafios a
STIHL. Apds vérios anos de forte crescimento, a demanda e o
recebimento de pedidos sofreram uma queda continua em 2023.
Em outubro, o clima de negécios na industria de metal e eletré-
nicos alema caiu para o nivel mais baixo em mais de dois anos.

A guerra no Oriente Médio, que significa novos desafios para a
economia, é um fator adicional. Assim como em anos anteriores,
os componentes feitos de aco (como pegas estampadas e torne-
adas) e conjuntos inteiros feitos de ago foram os mais afetados
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pela escassez, assim como os componentes eletrénicos e plas-
ticos. Os problemas de aquisicdo de chicotes de fios, equipa-
mentos de comutacéo e pecas de borracha também persistem
desde a invas&o russa na Ucrénia.

Estamos tentando mitigar o impacto da crise energética por
meio de contratos de longo prazo e cobrimos a maior parte de
nossas necessidades de eletricidade e gas para 2022 e 2023 por
meio dos contratos de fornecimento existentes.

A escassez de matérias-primas, componentes e energia elevou
os precos e resultou em um aumento acentuado em nossos
custos de aquisi¢do. Como resultado, nés também tivemos que
ajustar nossos precos.

Gestiao de fornecedores

Como a escolha de fornecedores tem impacto na sustentabili-
dade da nossa cadeia de suprimentos, o Grupo expandiu os
critérios de compra (preco, qualidade e logistica) para incluir
aspectos voltados para a sustentabilidade. Para isso, a Gestao da
Qualidade langou o projeto Cadeias de Suprimentos Sustentéveis
em 2020 e o concluiu no final de 2022. A sustentabilidade tem
sido parte integrante da abordagem do Grupo STIHL a gestao
de fornecedores desde o inicio do ano de referéncia.

As etapas do projeto incluem uma analise de exposicdo a riscos
de todos os fornecedores como base para as medidas preven-
tivas necessarias. Eles foram classificados em quatro categorias
de risco: baixo, médio, alto e extremo. Além disso, introduzimos
uma plataforma baseada em nuvem, em que podemos verificar e
monitorar a conformidade de nossos fornecedores com os
padrées de sustentabilidade e conformidade relevantes. A plata-
forma foi projetada para aumentar a transparéncia de nossos
fornecedores. Ela estd em uso na matriz e em todas as empresas
de producdo. Todos os nossos fornecedores regulares recebem
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um convite para a plataforma, assim como fornecedores nao
regulares dos quais compramos um determinado volume predefi-
nido. O aumento da exposic¢do ao risco é outro critério, de
acordo com a nossa analise. A plataforma agora nos permite
documentar sistematicamente as informacgdes fornecidas pelos
fornecedores e usa-las para avaliar riscos, preparar auditorias e
tomar decisées de contratag3o.

Apés o projeto Cadeias de Suprimentos Sustentéveis, o Grupo
STIHL utilizou o ano de referéncia para se concentrar na
expans&o de uma rede global de cadeia de suprimentos susten-
taveis (CSS). O objetivo da rede é criar uma comunidade de
pessoas e organizacdes interessadas em CSSs e responsaveis
por promové-las dentro dos departamentos de compras e nas
empresas de producéo. Para isso, estabelecemos uma estrutura,
realizamos reunides regulares e organizamos treinamentos sobre
temas como trabalho infantil, trabalho forcado e os processos de
sustentabilidade da STIHL.

A sustentabilidade j& desempenha um papel importante na (pré)
selegdo e integragdo de fornecedores. Nosso @ cODIGO DE
CONDUTA PARA PARCEIROS COMERCIAIS é um elemento obriga-
tério de qualquer contrato de fornecimento (ver “Cdédigo de
Conduta para Fornecedores”, pag. 58). Para fornecedores exis-
tentes, hd um sistema internacional de relatérios que leva em
consideragdo informagdes como as da nossa plataforma interna.
Nés os auditamos sistematicamente e os apoiamos, se neces-
sario, durante o seu desenvolvimento para ajudé-los a agir de
acordo com nossos padrdes de sustentabilidade. Se um forne-
cedor ndo atende aos padrées de sustentabilidade, inicialmente
tentamos melhorar a situacdo, com foco no didlogo e na defi-
nicdo de medidas para o fornecedor. O objetivo disso é capa-
citar os fornecedores antes de rescindirmos a parceria. A STIHL
reserva-se o direito de rescindir a relacdo de trabalho como
Ultimo recurso, caso esses esforcos se mostrem infrutiferos.

O Escritério Federal de Economia e Controle de Exportacéo
(BAFA) da Alemanha é notificado sobre violagdes de nossos
fornecedores no &mbito do relatério LkSG.


https://www.stihl.com/p/media/download/en-com/V2-STIHL-Supplier-CoC-EN.pdf
https://www.stihl.com/p/media/download/en-com/V2-STIHL-Supplier-CoC-EN.pdf
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Nossa abordagem de gestdo da cadeia de suprimentos nos ajuda a
contribuir para a meta “Trabalho decente e crescimento econémico”
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Na¢des Unidas,
ODS 8) promovendo padrées sociais minimos e exigindo o respeito
aos requisitos de direitos humanos, incluindo a proibicdo do

trabalho infantil, bem como condi¢des de trabalho justas e seguras.

SUSTAINET

Trabalhar em conjunto é a chave para alcancar mais, especialmente
quando se trata de questdes complexas como a sustentabilidade. E por
isso que a STIHL decidiu, em 2021, ingressar na SustaiNet, uma plataforma
de compartilhamento e troca moderada por uma consultoria e com foco
na sustentabilidade na cadeia de suprimentos. O apoio externo a rede,
composta por sete empresas associadas de diversos setores, terminou no
terceiro trimestre de 2023. A rede continua compartilhando conheci-
mento e experiéncia como no passado e permanece comprometida com a
conformidade com as leis e estatutos. Em 2023, os participantes analisa-
ram mais detalhadamente a Lei Alema sobre Due Diligence Corporativa
em Cadeias de Suprimentos e suas consequéncias, o CO2 na cadeia de
suprimentos, a incorporagdo da sustentabilidade nos processos de

tomada de decisdo e as auditorias de fornecedores.

Cédigo de Conduta para Fornecedores

Esperamos que nossos fornecedores nos apoiem ativamente no
desenvolvimento de uma cadeia de suprimentos sustentavel.
Nosso Cédigo de Conduta para Fornecedores, no qual descre-
vemos nossa visdo de praticas de negdcios sustentaveis e
responsaveis, estd em vigor desde 2015. Em 2021, revisamos o
cédigo no que diz respeito aos aspectos sociais, ambientais e de
governanca. Agora ele contém critérios definidos mais clara-

mente, que usamos para avaliar nossos parceiros.
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O cédigo de conduta tem como base os principios do Pacto
Global das Na¢des Unidas e a Declaragdo da Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT) sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e foi adotado pelo Conselho
Executivo. Além da conformidade com os padrdes de direitos
humanos, ao fornecer condi¢des de trabalho justas e seguras, os
membros do Grupo STIHL obrigam seus fornecedores a se
comprometerem com a protecdo do meio ambiente. Eles sdo
obrigados a conduzir seus negécios de forma a conservar
recursos, registrar e reduzir suas emissdes de gases de efeito
estufa e obter matérias-primas de forma sustentavel. O cédigo
também contém disposi¢des que estipulam que os fornecedores
devem prevenir a discriminagdo e a corrupgéo e garantir a
protecédo de dados. A maioria dos nossos maiores fornecedores*
ja assinou o cédigo de conduta. Ele é atualizado regularmente
para atender consistentemente aos nossos padrdes e aos requi-
sitos legais relevantes.

Ao longo do ano de referéncia, treinamos inicialmente todos os
membros da rede SSC sobre o contelido do Cédigo de Conduta
e sua aplicacéo. O treinamento para toda a equipe de compras e
para nossos fornecedores estd em desenvolvimento.

O Grupo STIHL utiliza diversos mecanismos para monitorar o
comprometimento de nossos fornecedores com a sustentabili-
dade, como nossa plataforma interna, o Cédigo de Conduta para
Fornecedores e auditorias de sustentabilidade. Essas auditorias
fazem parte do novo processo de aprovagdo de fornecedores,
bem como da auditoria de requalificagdo que usamos para
decidir se continuaremos o relacionamento comercial com os
fornecedores atuais. A STIHL também reconhece fornecedores
de acordo com seu desempenho. Em 2023, pela primeira vez,
nomeamos duas empresas como ° “FORNECEDORES DE SUSTEN-
TABILIDADE DO ANO”. Ambos os parceiros se preocupam tanto
com questdes ambientais e sociais quanto nds.

* Apenas empresas de produgéo, ndo incluindo o Grupo ZAMA.


https://corporate.stihl.com/en/press/press-release-company/2023/supplier-of-the-year-2023
https://corporate.stihl.com/en/press/press-release-company/2023/supplier-of-the-year-2023




=Q 0 &
GRUPO STIHL

E ESTRATEGIA

PRODUTOS
E INOVACAO

MEIO AMBIENTE

CADEIA DE
SUPRIMENTOS
PESSOAS

> Lado alado e de maos dadas
Muitos tons de laranja 3

Seguranga ocupacional

SOCIEDADE

DIVULGAGOES
ADICIONAIS

LADO A LADO E DE MAOS DADAS

O Grupo STIHL é uma empresa familiar e lider de
mercado global. Esses dois aspectos moldam a
maneira como nos vemos como empregadores. Em
todas as empresas associadas do mundo mantemos
uma cultura corporativa baseada na parceria, ofere-
cemos hordrios de trabalho compativeis e fornecemos
amplos beneficios. Com isso, damos a todos os funcio-

ndrios a oportunidade de crescer na STIHL.

Organizacido e responsabilidades

A responsabilidade estratégica geral pela gestio de pessoal no
Grupo STIHL é do membro do Conselho Executivo da STIHL AG
para Recursos Humanos e Assuntos Juridicos. Cada fabrica da
STIHL possui seu préprio departamento de recursos humanos,
cujo trabalho esta sujeito as diretrizes estabelecidas pela matriz.
As diretrizes regem a introducéo e alteracdo de regimes de
aposentadoria, condi¢des para atribui¢des internacionais de

pessoal e pardmetros contratuais e de remunerac3o para gestores.

Alteramos a estrutura organizacional no final de 2023. Desde o
inicio de 2024, os gerentes de RH de todas as empresas de
producdo e as principais empresas de vendas se reportam ao
membro do Conselho Executivo responséavel por Recursos
Humanos e Assuntos Juridicos.
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o

Estratégia internacional
de recursos humanos

A drea de Recursos Humanos, ou RH, desempenha um papel
decisivo para a transformacdo de uma empresa de engenharia
mecAnica em uma empresa especialista em mecatrdnica e software.
Tendo em vista que funcionarios qualificados e motivados séo o
motor dessa mudanga, a equipe de RH da matriz fez parcerias com
os gerentes responséveis pelo pessoal nas empresas de producdo e
vendas na Alemanha e na Franca, a fim de desenvolver uma estra-
tégia internacional de RH.

A estratégia abrange cinco areas de atuagéo:

* ONERH

* RH Digital

* RH como parceiro de transformacéo
* Transformagao de lideranca

* Novas competéncias e habilidades

O objetivo é estabelecer um padrdo de exceléncia em RH na
STIHL. Com esse objetivo em mente, o RH em todo o Grupo
STIHL continuara crescendo junto com base em diretrizes estraté-
gicas, como a harmonizagdo dos processos centrais de RH, o que
serd possivel por meio da utilizagdo de um padrdo comum de
software. KPls uniformes em todas as empresas possibilitam a
apresentacéo de anélises da gestdo de negécios ao Conselho
Executivo e ao Conselho Consultivo. Servigos digitais auténomos,
como a possibilidade de insercdo de dados pessoais e para o
processo interno de candidatura e desenvolvimento de pessoal,
ajudam a modernizar o RH. Para isso, langamos um projeto em 2017
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para implantar um padrdo de software uniforme em todo o mundo.
O sistema de dados mestre foi introduzido em nossas unidades
nérdicas em 2023, com o lancamento correspondente ocorrendo
na Alemanha e em outras unidades europeias. Vérios médulos de
autoatendimento foram implementados nas empresas STIHL no
Brasil e na Austria, por exemplo.

O RH atua como parceiro de transformagdo em toda a organi-
zacdo e também apoia proativamente projetos importantes.

Os funcionarios de RH continuam desenvolvendo suas préprias
funcdes e habilidades para impulsionar a transformac&o e a
inovacio dentro do Grupo.

A transformacéo também impde novas demandas aos supervi-
sores e as suas funcdes. Eles precisam desenvolver habilidades e
capacidades que tornem todos os funcionarios aptos para o futuro
e os integrem a empresa. Programas globais de gestéo preparam
executivos para suas futuras fungdes. Os Principios de Lideranca
STIHL foram desenvolvidos neste contexto. Eles orientam a trans-
formacgao da lideranca e estdo sendo introduzidos em todas as
empresas de producdo e nas principais empresas de vendas
desde o final de 2022. Revisamos o conceito no ano fiscal para
que possamos lancar novas iniciativas em 2024.

Emprego dentro do Grupo STIHL

Em 31 de dezembro de 2023, as empresas do Grupo STIHL empre-
gavam 19.805 pessoas em todo o mundo, uma reducéo de 747 em
comparagio com o ano anterior (20.552, sem incluir os trabalha-

dores temporérios). Todos os outros nimeros da méo de obra neste
relatério levam em consideracdo a matriz, a STIHL International

GmbH, o centro de distribui¢io de Dieburg e todas as empresas de
producdo, incluindo o Grupo ZAMA. As empresas deste escopo de

consolidagéo totalizaram 17.515 funcionérios no final de 2023 (ano
anterior: 18.667, sem incluir trabalhadores temporéarios). Todos os
outros indicadores-chave de desempenho s3o relatados nessa base.
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EMPREGO DENTRO DO GRUPO STIHL
EM 31 DE DEZEMBRO

2023 2022

Nimero total de funcionarios do Grupo STIHL' 19.805 20.552
Total de funcionéarios dentro do escopo de

consolidagao! 17.515 18.667

Dos quais sdo aprendizes e estudantes 844 866

Numero médio de funcionarios' 18.142 18.622

Numero de trabalhadores temporarios 180 519

"N3o inclui trabalhadores temporarios. A STIHL ndo emprega funcionéarios
com horas ndo garantidas.

NUMERO TOTAL DE FUNCIONARIOS POR TIPO DE EMPREGO'
EM 31 DE DEZEMBRO (ANO ANTERIOR ENTRE PARENTESES)
- VALORES ARREDONDADOS

TEMPO INTEGRAL: 16,107 (15,830)

MULHERES s 27 % (25%)

HOMENS m s 7 3% (75%)

MEIO TURNO: 670 (623)

MULHERES e 76% (76%)

HOMENS e 24% (24%)

"Nao inclui funcionérios com contratos temporarios, trabalhadores temporérios,
estagiarios e empregados em situagio de aposentadoria parcial.
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Em 2023, houve 1.934 novas contratagbes (ano anterior: 3.594),
incluindo funcionérios com contrato temporario, aprendizes e
estagiarios. O sistema de relatérios atual ndo fornece uma divul-
gacdo detalhada de novas contratagdes por faixa etéria ou sexo.
No entanto, tais divulgacdes estdo sendo consideradas para rela-
térios futuros.

A reducdo do quadro de funcionarios é atribuivel a ajustes na forga
de trabalho que fomos obrigados a fazer devido a multiplos ajustes
na produgao, como resultado da fraca atividade econémica e do
declinio global das vendas. O ndimero de trabalhadores
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temporarios foi significativamente inferior ao nivel do ano anterior.
A STIHL contrata principalmente trabalhadores temporarios em
areas relacionadas ao produto para cobrir picos de producéo.

A STIHL n&o mede esforcos para criar empregos seguros. Em 31
de dezembro de 2023, cerca de 91% dos funcionarios de todo o
Grupo tinham contratos por tempo indeterminado (ano anterior:
86%). Ao fazer isso, contribuimos dentro de nossas possibilidades
para atingir a meta de pleno emprego, conforme estabelecido na
meta “Trabalho decente e crescimento econémico” (Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel das Na¢des Unidas, ODS 8).

NUMERO DE FUNCIONARIOS POR REGIAO E GENERO!'
EM 31 DE DEZEMBRO - VALORES ARREDONDADOS
(ANO ANTERIOR ENTRE PARENTESES)

36% 19% 18% 16% 1%
(34%) (21%) (19%) (16%) (10%)

dg|e g|? g|? g|? g|?

75% | 25% 54% | 46% 83% | 17% 68% | 32% 70% | 30%

ALEMANHA ASIA AMERICA AMERICA RESTO DA
DO SUL DO NORTE EUROPA

B Homens M Mulheres

"Nao inclui trabalhadores temporarios.

NUMERO DE FUNCIONARIOS' POR TIPO DE EMPREGO E REGIAO
EM 31 DE DEZEMBRO - VALORES ARREDONDADOS

AL EM AN H A 1500000000000 I

RESTO DA EUROPA s

100% 0%
AMERIC A DO N O R T E: 1500000000000

100% 0%
AME R C A DO S U L 5000000000000

100% 0%
S 1A

W Periodo integral M Meio periodo

"Nao inclui funciondrios com contratos temporarios, trabalhadores tempordrios, estagiérios
e empregados em situagdo de aposentadoria parcial.
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OS DIREITOS DOS TRABALHADORES

No Grupo STIHL, mantemos a tradicdo de uma comunicacéo
aberta e construtiva com os representantes dos funcionérios.
Todas as fébricas da STIHL na Alemanha possuem conselhos de
funcionarios e acordos trabalhistas em vigor para a equipe
desses locais. Juntos, os conselhos de funcionarios individuais
formam o Conselho Geral de Funcionérios da matriz. Nossas
empresas internacionais, como as do Brasil e da China, possuem
6rgéos locais de representacéo dos funcionarios, de acordo com
a legislacdo nacional. Dissidios coletivos e outros acordos sala-
riais semelhantes estdo em vigor em muitas empresas de
producdo, cobrindo cerca de 57% (ano anterior: 56%) de todo o
pessoal. De maneira geral, remuneramos os funcionarios de
todos os paises de acordo com os saldrios de mercado. Ao
proteger os direitos dos trabalhadores, a STIHL esta contri-
buindo para alcancar o objetivo “Trabalho decente e cresci-

mento econdmico” (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
das Nagées Unidas, ODS 8).

Empregador atraente

A cooperagdo justa em um espirito de parceria é um elemento-
-chave da nossa cultura corporativa. O apoio dos colegas e a
comunicac¢do aberta sdo apenas duas maneiras pelas quais isso
se manifesta. Periodos longos de servigo e baixas taxas de desli-
gamento voluntario (excluindo aposentadorias) em quase todos
os locais apontam que nossos valores também sdo adotados e
apreciados. A rotatividade entre funcionérios permanentes admi-
nistrativos ficou em 3,6% em 2023 para o grupo consolidado (ano
anterior: 4,1%). Como o nlimero é extremamente baixo, ndo
mantemos registros de desligamento voluntario por regiéo,
género ou faixa etaria.

Promovemos redes internacionais e cooperacéo dentro do
Grupo STIHL, oferecendo aos funcionarios a oportunidade de
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trabalhar no exterior. Trabalhar com colegas de outras empresas
STIHL e compartilhar experiéncias com eles promove o intercdmbio
de conhecimentos e fortalece a compreenséo e a colaboragao
mutuas. Um total de 86 funcionérios da STIHL foram cedidos a
outras empresas do Grupo em 2023. Nas unidades individuais,
fortalecemos ainda mais o espirito de equipe por meio de uma
variedade de atividades, incluindo comemoracées, passeios e
competicdes, bem como eventos para marcar o Dia Internacional
da Mulher, o Dia das Maes e o Dia dos Pais.

BENEFICIOS E VANTAGENS
Oferecemos aos nossos funcionarios beneficios voluntarios que
v3o muito além do que é acordado por meio do dissidio coletivo.

Em quase todas as fabricas STIHL, os funcionérios elegiveis
recebem um bénus anual vinculado ao desempenho financeiro.
Os funcionarios da matriz podem ainda participar de um plano
de aposentadoria da empresa integralmente financiado pela
STIHL e adquirir direitos de participagédo nos lucros no ambito
de um plano de aquisicdo de acdes, que consiste em uma contri-
buicdo do trabalhador (1/3) e um subsidio da empresa (2/3). Os
direitos de participacéo nos lucros podem oferecer rendimentos
de até 10%, dependendo do sucesso da empresa, permitindo
que os funcionarios lucrem com sua dedicagdo e desempenho,
aumentando suas economias.

Além disso, um novo contrato de trabalho e garantia de estabili-
dade até o final de 2025 foi assinado no final de 2021. O contrato
fornece uma garantia de emprego de quatro anos aos funciona-
rios da matriz. Nele, a STIHL também assumiu o compromisso de
continuar oferecendo treinamento vocacional extensivo e
suporte aos novos funcionérios que estdo entrando no mercado
de trabalho. Ha mais de 20 anos, os acordos de estabilidade e
local desempenham um papel importante no desenvolvimento
do nosso negécio e na manutencdo do emprego.
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PREMIOS

Nos Estados Unidos, a revista Forbes nomeou mais uma vez a STIHL
Inc. como um dos melhores empregadores de médio porte da América.
Nossa empresa na Espanha recebeu a certificagio “Great Place To
Work” no periodo, com a STIHL Brasil sendo reconhecida como um dos
melhores empregadores do pais pela quarta vez consecutiva, enquanto
a STIHL China conquistou o mesmo reconhecimento pela segunda vez
consecutiva. Em agosto de 2023, a STIHL Grécia ganhou o “Greek

Business Champions Award”.

EQUILIBRIO ENTRE VIDA PESSOAL E TRABALHO

O emprego na STIHL oferece aos funcionarios uma ampla gama
de op¢des para encontrar o equilibrio entre o trabalho e a vida
pessoal. Na maioria dos locais, as empresas do Grupo trabalham
com os funcionarios para definir modelos de trabalho flexiveis o
suficiente para permitir o cuidado de filhos ou outros familiares,
ou para levar em consideragdo outras circunstancias pessoais.
Além disso, o Grupo STIHL apoia a equipe oferecendo modelos
de meio periodo e beneficios locais, como creche corporativa.
Nas unidades de Waiblingen e Ludwigsburg, na Alemanha, come-
camos a expandir a capacidade da creche, além das ofertas atuais,
como a nossa creche infantil Mia STIHL e espagos custeados
pela STIHL em outras instalagdes particulares para os filhos dos
funcionarios. As novas maes em nossa fabrica da Suica e na
STIHL Brasil também podem utilizar salas de amamentacéo.

A fabrica suica também oferece um espaco onde as criangas
podem passar o tempo durante as trocas de turno dos pais em
um ambiente agradavel.

A pandemia de coronavirus reforcou ainda mais as vantagens do
trabalho remoto para funcionérios e empregadores, com funciona-
rios e supervisores tomando providéncias individualizadas sobre o
assunto desde o fim das restri¢des relacionadas & Covid. Na
matriz, no centro de distribuicdo em Dieburg e no Brasil, as dire-
trizes exigem 60% de participagdo presencial, sendo possivel o
trabalho remoto nos restantes 40% das horas.
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DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

A diversidade e a igualdade de oportunidades contribuem para
uma politica de RH sustentével e ajudam a garantir o sucesso do
Grupo. Nosso compromisso se baseia nos valores fundamentais da
nossa empresa familiar de atuagdo global, como internacionali-
zagdo, abertura e diversidade. Temos como objetivo capacitar os
funcionarios para que tragam a tona seus pontos fortes, experién-
cias e potencial no Grupo STIHL, independentemente de género,
origem, idade e outras caracteristicas. Nao toleramos racismo ou
qualquer forma de discriminagio e apoiamos a inclusdo de pessoas
com deficiéncia.

Para fazer um trabalho ainda melhor na promogéo da nossa estra-
tégia de diversidade, nossas unidades na Alemanha est&o atual-
mente realizando uma revisdo das ofertas atuais, incluindo o nosso
treinamento “Lideranca Feminina”. Além disso, a matriz conversou
com a STIHL Brasil, que hd muitos anos vem obtendo grandes
avancos com seu programa de diversidade (consulte a se¢éo
“Muitos tons de laranja”, pag. 68). Diversidade e igualdade sdo
temas que precisam ser apoiados e incentivados ativamente, por
isso, expandimos nossas op¢des de treinamentos online para incluir
treinamentos sobre abordagens de lideranca para promover a
diversidade e a inclusdo. Planejamos lancar novas iniciativas ao
longo de 2024. A matriz j& coleta informacdes e elabora

NUMERO TOTAL DE FUNCIONARIOS POR IDADE!'
EM 31 DE DEZEMBRO - VALORES ARREDONDADOS (ANO ANTERIOR
ENTRE PARENTESES)

21% (19%) 21% (25%)
ACIMA DE 50 ABAIXO DE 30

58% (56%)
DE 30 A 49

"N&o inclui trabalhadores temporarios.
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indicadores-chave de desempenho sobre a questéo da igualdade,
que fornece ao Conselho de Funcionarios anualmente.

Em 2023, as mulheres representavam 29% da m&o de obra total do
Grupo STIHL (ano anterior: 30%). Trés dos seis membros do
Conselho Executivo da STIHL AG sdo mulheres. Como resultado, a
STIHL ultrapassou a meta definida pelo Conselho Fiscal da STIHL
AG em junho de 2022 de ter pelo menos uma mulher no Conselho
Executivo. Quatro dos doze membros do Conselho Fiscal da STIHL
sdo mulheres, excedendo o requisito legal na Alemanha de pelo
menos 30%.

Patrocinado pela Vice-Presidente do Conselho Consultivo,
Karen Tebar, e pela Diretora Financeira, Ingrid Jagering, o
“Women Network@STIHL" foi langado na matriz da STIHL em
2023. A assembleia inicial, em maio de 2023, contou com 200
participantes. A rede foi iniciada por 12 mulheres de cada departa-
mento da matriz, com o objetivo de criar uma plataforma que apoie
mulheres no compartilhamento de suas experiéncias e melhores
praticas, ao mesmo tempo que conscientiza sobre suas necessi-
dades. Compartilhar experiéncia e conhecimento também é extre-
mamente importante para o RH, com colegas de varios paises e
empresas se reunindo para discutir iniciativas.

O Grupo STIHL também discute diversidade e igualdade de opor-
tunidades com outras empresas, tanto informalmente quanto em
eventos especificos.

Esta abordagem nos permite ver como os outros desenvolvem e
implementam conceitos de diversidade, oferecendo insights sobre
o que poderia nos aguardar no futuro.
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Desenvolvimento e
treinamento profissional

O MODELO DE COMPETENCIA STIHL

O conhecimento, as habilidades e o potencial de desenvolvimento
dos funcionarios desempenham um papel fundamental no sucesso
do Grupo STIHL. O modelo de competéncia STIHL visa garantir e
desenvolver novos conhecimentos. Com base em resultados de
pesquisas e workshops envolvendo funcionarios e supervisores,
ele define nossa compreensdo comum das competéncias exigidas
e consiste em oito campos de competéncia que se relacionam a
conhecimentos especificos, bem como motivagdes, atitudes e
valores - desde pensamento e acdo empreendedores até lide-
ranca baseada em parcerias e modelagem de mudanca. Para
garantir uma abordagem consistente ao desenvolvimento de
talentos e planejamento sucessério em todo o Grupo, o modelo
de competéncia foi introduzido em todas as empresas, onde atua
como base para avaliagdes anuais de desempenho de funcioné-
rios, entre outros critérios.

MUNDOS DE APRENDIZAGEM STIHL

Em quase todos os locais, os funcionarios podem escolher entre
uma ampla selecéo de treinamentos, incluindo sessées de treina-
mento presenciais internas e externas e um ndmero crescente de
oportunidades de aprendizagem hibridas e online. As op¢des se
concentram em habilidades sociais e interpessoais, métodos,
gestéo de projetos e treinamento técnico para funcionarios da
producdo. Em 2023, cada funcionario recebeu em média cerca
de 20 horas de desenvolvimento profissional por ano (ano
anterior: 15 horas).
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Nosso sistema de gestdo de aprendizagem, STIHL HR Online, que
oferece aos funcionarios informacées sobre desenvolvimento profis-
sional e a opgao de realizar treinamentos, foi expandido para o Brasil,
o0s EUA e a Austria em 2023. A STIHL também oferece suporte aos
funcionarios na conclusio de treinamentos profissionais, como em
programas de graduagdo ou na obtenc¢&o da certificados. A equipe
que trabalha com tecnologia de acionamento a gasolina pode se
beneficiar de um programa de treinamento e qualificagdo em enge-
nharia elétrica e mecatrdnica, para apoia-los &8 medida que mudamos
nosso foco para a tecnologia de acionamento a bateria.

Chegamos a um acordo central de trabalho sobre aprendizagem
digital no ano de referéncia. O acordo central de trabalho rege todos
os aspectos-chave das informagdes e regras relativas ao desenvolvi-
mento profissional na matriz do Grupo STIHL, desde a determinag&o
da necessidade de treinamento até o processo de inscri¢do para os
funcionarios. A plataforma corporativa STIHL também traz novos
conteudos para uma melhor gestdo do conhecimento que expan-
dimos constantemente.

DESENVOLVIMENTO EXECUTIVO

Um projeto para redirecionar o desenvolvimento executivo
comecou na matriz da STIHL em novembro de 2022. O objetivo é
desenvolver uma abordagem sistematica de desenvolvimento
executivo na matriz que atenda aos grupos-alvo relevantes, leve em
consideragdo suas necessidades e perfis de habilidades estraté-
gicas e inclua conceitos de ensino atualizados. A primeira etapa
envolve a criagdo de um conceito geral antes de delinear o
programa para o primeiro grupo-alvo. Os dois primeiros programas
foram lancados com sucesso em 2023.

Como parte do programa de mentoria STIHL, gerentes experientes
transmitem seus conhecimentos e sua experiéncia para os talentos
do amanh3, complementando a gama de ofertas.

O programa de mentoria geralmente dura um ano e é voltado para
uma abordagem de longo prazo para fomentar talentos.
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As empresas internacionais STIHL - como as da China e Brasil, bem
como a ZAMA — também oferecem uma variedade de programas.

Em 2021, a STIHL criou um programa internacional de gestao
geral (IGMP) para executivos seniores internacionais em coope-
racdo com o SGMI Management Institute em St. Gallen, na Suica.
O objetivo é transmitir conhecimento de gestdo estratégica e
oferecer novas perspectivas sobre as Ultimas questdes de lide-
ranca, e fortalecer o intercAmbio internacional dentro do Grupo.
Os participantes elogiaram muito o programa desde o inicio, com
31 gerentes o fazendo a conclusdo no ano de referéncia. Um
programa internacional de gestdo de talentos esta previsto para
ser adicionado em 2024. Voltado para funcionarios do segundo
nivel de gest&o, nos quais as empresas STIHL veem potencial para
uma fungdo executiva ou de supervisdo, ele também abordaré
tépicos como lideranga, estratégia e competico, finangas, geren-
ciamento de mudangas e colaboracio. Na matriz, a equipe de RH
STIHL também esta desenvolvendo a STIHL Leadership Academy,
uma oferta adicional para gerentes e supervisores com os mais
diversos backgrounds.

O Grupo STIHL realiza pesquisas anuais com executivos. Ja em
uso em todas as empresas de produgdo e nas maiores empresas
de vendas, expandimos esse formato para outras 19 empresas de
vendas no ano de referéncia. Com isso, conseguimos obter
insights sobre a cultura de lideranca em um total de 38 empresas,
bem como uma visdo geral dos aspectos em que queremos
melhorar e avancar. Em 2023, 1.961 de 2.412 gerentes, supervisores
e executivos pesquisados (81%) responderam ao questionério.

O resultado geral para o Grupo STIHL ¢é positivo em todos os
aspectos, com uma nota de 2,41 em uma escala de 1 (fortemente
aprovado) a 7 (fortemente reprovado). Isso demonstra que nossa
cultura de liderancga possui bases sélidas. Os equipamentos de
trabalho e salde e seguranga ocupacional foram destacados
como aspectos particularmente positivos. O foco na qualidade e
na abordagem baseada em solugdes para erros também foi alta-
mente avaliado em todo o Grupo.
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TREINAMENTO PROFISSIONAL

E PROGRAMAS DE GRADUAQZO NA STIHL

Levamos muito a sério a nossa responsabilidade como empresa
que oferece treinamento. Além de uma ampla variedade de trilhas
de treinamento técnico e comercial, os jovens também podem
concluir um programa combinado de formag&o profissional e
graduagdo na STIHL, em cooperagdo com a Universidade Estadual
Cooperativa de Baden-Wurttemberg em Stuttgart. Tanto os
caminhos de treinamento quanto os de educac&o sdo uma parte
importante da nossa estratégia para garantir o acesso a especia-
listas a longo prazo. A STIHL tinha 401 aprendizes e alunos em
programas de ensino cooperativo no ano de referéncia.

Ao redor do mundo, investimos em formac&o profissional
moderna, bem como em op¢des de treinamento abrangentes com
foco no material mais recente. Para aumentar nosso foco na
sustentabilidade social dentro de nossas ofertas de treinamento e
educagdo, um projeto-piloto de voluntariado corporativo foi
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lancado no ano de referéncia. Os aprendizes da matriz em
Waiblingen passaram quatro dias apoiando o €) “VESPER-KIRCHE”,
um projeto social em Stuttgart; enquanto os alunos matricu-
lados no nosso programa de educacgdo cooperativa ajudaram
durante o €@ “SCHAFFTAGE” campanha liderada pela organi-
zacdo de caridade local Diakonie Stetten.

Na Alemanha, oferecemos estdgios que combinam treinamento
pratico e educagdo em sala de aula em quatro unidades da
STIHL. Mais recentemente, também implementamos conceitos
de treinamento comprovados de acordo com essa abordagem
dupla, em locais onde o sistema escolar estadual ndo oferece
esse tipo de treinamento, como nos EUA, no Brasil e em
Qingdao, na China. Todos os anos, damos a até 12 funcionarios
de nossa fabrica de correntes na Suica, que ndo possuem qualifi-
cagdes profissionais formais, a oportunidade de obter um certifi-
cado como operadores de maquinas e instalacdes. O treina-
mento é financiado pela STIHL e pelos cantdes suicos.


https://corporate.stihl.de/de/presse/presseinformationen-unternehmen/2023/stihl-studierende-schafftage-diakonie-stetten
https://www.vesperkirche.de/
https://corporate.stihl.de/de/presse/presseinformationen-unternehmen/2023/stihl-studierende-schafftage-diakonie-stetten
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A diversidade da nossa méo de obra é um dos pontos fortes
da STIHL. Cada funciondrio tem a oportunidade de fazer a
diferenca, independentemente de sexo, origem, identidade
sexual ou deficiéncia. Para reforgar essa misséo, a STIHL

Brasil langou seu préprio programa de diversidade.

A STIHL é uma empresa. Mas também é um membro da socie-
dade com uma responsabilidade. E por isso que o cuidado &
uma das areas centrais da nossa estratégia de sustentabili-
dade. Nosso compromisso com a diversidade faz parte disso.
“Tratar uns aos outros com respeito é um dos valores funda-
mentais da STIHL, algo que queremos refletir naimagem que
projetamos”, afirma Andreia de Borba de Souza, dos Recursos
Humanos da STIHL Brasil. Desde 2019, a profissional de 37
anos esta a frente do Programa de Diversidade. O objetivo do
programa é fomentar a diversidade e a inclusdo entre os
funciondrios. “A diversidade é o convite para a festa”, diz
Andreia. “A incluséo é o convite para dangar.”

Ambos os aspectos contribuem para uma politica de recursos
humanos sustentavel, na qual todos possam potencializar
seus pontos fortes. Os fatores também desempenham um
papel importante no sucesso, com estudos indicando que
equipes diversas costumam ser particularmente inovadoras.
A mensagem para a sociedade é outro aspecto importante.
Segundo Andreia, 56% dos brasileiros sdo negros, mas os
afro-brasileiros representam apenas 4,7% de todos os lideres
na empresa. Para as mulheres, esses nimeros sdo de 51e
29%. A STIHL Brasil quer liderar pela mudanca e fez da etnia
e do género dois pilares de seu programa de diversidade.

“Vemos uma mudanca na forma como as pessoas agem”
Tendo comegado no nivel gerencial, o programa agora é
introduzido na fabrica. Na sua esséncia, a estratégia
centra-se na informac&o e na sensibilizagcdo. Novos
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2019

Programa criado na
empresa do Grupo STIHL
em S&o Leopoldo, agora
com 200 participantes

PCDs

“PROGRAMA
DE DIVERSIDADE”
O PROGRAMA DE

DIVERSIDADE DA STIHL

BRASIL SE BASEIA EM
QUATRO PILARES:

A STIHL visa promover a aceitagido

de diferentes identidades de género

e orientagdes sexuais. Uma das

razdes por tras dessa motivagio é

a violéncia contra a idad

LGBTQIA+ no Brasil.

A etnia é outro aspecto
importante. Os brasileiros
negros estdo sub-representados

nos cargos de gestio.

Existe também uma discrepancia
entre a populagdo em geral e a
percentagem de mulheres em
cargos de gestio. E por isso que
o programa de diversidade inclui

medidas de apoio as mulheres.

Asp com deficiéncia

(PCDs) sao frequentemente res-
tritas ao trabalho manual no
mercado de trabalho brasileiro.

membros dos pilares completam a
formacéo obrigatéria com a “Escola de
Diversidade”. Nas discussdes em grupo,
os funcionarios falam sobre maneiras de
superar preconceitos e criar aceitagao
mutua. O Dia Internacional da Mulher e o
Dia da Consciéncia Negra, que comemora
o fim da escravid3o, sdo exemplos de
a¢des comemoradas pelo programa. Além
disso, a diversidade e a inclusdo sdo temas
constantes da comunicacgdo interna, de
treinamento e recrutamento.

A empresa n3o utiliza metas obrigatérias
como cotas, explica Borba. Mas o sucesso
quando se trata de fatores subjetivos é
igualmente importante. “Sentimos o
orgulho das pessoas e vemos uma
mudanca na forma como agem”, diz ela.
“O fato de nds, da STIHL, estarmos contri-
buindo para uma mudanga na mentalidade
das pessoas e para uma sociedade justa e
respeitosa renova minha motivacdo todos
os dias.” No quinto ano do programa, ela
estd de olho em um quinto aspecto da

* Abreviatura de |ésbicas, gays, bissexuais, transgéneros, queer,
intersexuais e assexuais. O sinal de + é um espago reservado
para outras identidades de género.

diversidade: “Estamos pensando em criar
um pilar sobre o tema etarismo”.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 69

»Tratar uns aos outros com
respeito € um dos valores

fundamentais da STIHL«

ANDREIA DE BORBA DE SOUZA
Consultora Business Partner, STIHL Brasil

DIVERSIDADE
EM TODO O MUNDO

REDES PARA MULHERES

A “Women Network @ STIHL” foi langada na
matriz da STIHL em 2023. Patrocinada pela Vice-
Presidente do Conselho Consultivo, Karen Tebar,
e pela Diretora Financeira, Ingrid Jagering, a
rede oferece as mulheres a oportunidade de se
conectarem, compartilharem experiéncias e
melhores praticas e chamarem a atencgdo para
suas necessidades. Anteriormente, a empresa

tinha redes menores, como “Mulheres em TI".

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
Nossa fabrica na Suica se concentra na igual-
dade de oportunidades durante o processo de
recrutamento, observando as pessoas e suas
habilidades, independentemente de fatores
como sexo, idade ou origem. O mesmo se aplica
ao desenvolvimento de carreira, com oportuni-

dades de crescimento a todos.

MULHERES NA GESTAO
Na nossa subsidiaria ZAMA nas Filipinas, 70%

dos funcionérios sdo mulheres - assim como

40% do publico administrativo.
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SEGURANCA OCUPACIONAL =

Dedicamo-nos a promover e proteger a satde dos
funciondrios de todo o Grupo STIHL. Estamos constan-
temente otimizando nossa abordagem & seguranga
ocupacional e & prevengdo de acidentes, adap-
tando nosso sistema de gestédo de saude as
necessidades do pessoal.

Organizacgdo e responsabilidades

As fabricas da matriz alem3, as empresas do Grupo STIHL

no Brasil e na China, e a ZAMA China possuem um sistema de
gestdo de salde e seguranca ocupacional com certificagdo I1SO
450071, cobrindo 64% de toda a mio de obra (ano anterior: 57%).
O sistema de gestao da matriz foi recertificado em 2022, tendo
os restantes paises concluido com sucesso o processo em 2023.
Além disso, anualmente sdo realizadas auditorias internas e
externas. Os processos e diretrizes relativos & salde e seguranca

ocupacional estdo definidos nas nossas diretrizes e normas STIHL.

A responsabilidade geral pelo tépico é do membro do Conselho
Executivo da STIHL AG para Recursos Humanos e Assuntos
Juridicos. Nas nossas unidades, especialistas dedicados dos
departamentos executivos de seguranca ocupacional sao respon-
séveis pela conformidade e pela implementagdo das diretrizes
legais e internas. Os responséaveis pela seguranga dos departa-
mentos também estdo atentos & seguranca no trabalho e apoiam
os seus supervisores na implementagdo de medidas preventivas.
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Evitando e prevenindo acidentes

As diretivas internas da STIHL definem um processo de anélise de
perigos e avaliacdo de riscos para trabalhos que envolvem
maquinas e outras atividades, com o objetivo de identificar siste-
maticamente os riscos numa fase inicial e evitar perigos potenciais
sempre que possivel. A anélise de perigos é conduzida em
conjunto pelos responséveis de gestao e seguranga nomeados.
Especialistas em seguranca ocupacional fornecem orientagao, trei-
namento e suporte durante o processo. Com base nos resultados
da analise, planejamos metas e medidas para aumentar ainda mais
a seguranca ocupacional. Novos insights sdo incorporados imedia-
tamente nas instru¢des de seguranca para nossa equipe.
Familiarizamos todos os visitantes e funcionarios de empresas
externas com os perigos potenciais, bem como com as medidas e
regras de seguranca aplicdveis, antes de entrarem em qualquer
uma das fabricas do Grupo.

Acidentes e incidentes sdo informados aos departamentos locais
de salde e seguranca ocupacional. A STIHL investiga esses
eventos em cooperagdo com as pessoas afetadas e seus supervi-
sores. Sempre que possivel, o conselho de funcionarios também é
consultado. Além disso, revisamos as conclusées da analise de
perigos e fazemos ajustes conforme necessario. As medidas
necessarias resultantes das investigacdes s3o iniciadas imediata-
mente. Os campos de acéo para melhorias futuras derivam da
analise regular de todos os incidentes relatados.
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ACIDENTES DE TRABALHO

Nosso objetivo é manter o nimero de acidentes de trabalho o
mais baixo possivel. O nimero de acidentes nas instalacdes da
STIHL envolvendo funcionarios da STIHL, funcionarios de
empresas externas e visitantes esta incluido em nossos registros.
Em 2023, a taxa de acidentes ficou em 4,2 por 1 milhdo de horas
trabalhadas, sendo, portanto, ligeiramente inferior & de 2022
(4,5). Assim como nos anos anteriores, ndo registramos nenhum
acidente de trabalho fatal. Em 2022, langamos um projeto-piloto
para Alemanha, Austria e Suica que visa reduzir o nimero de
acidentes a longo prazo e aprimorar ainda mais nossa cultura de
seguranca. As anélises e inspecdes anteriores de acidentes
revelam que mudancas simples de comportamento, como evitar o
uso de celulares em escadas ou armazenar materiais de maneira
adequada para manter os caminhos livres, podem ajudar a
prevenir até 80% dos acidentes. Convidamos os funcionérios a
participarem dessas medidas preventivas, com o objetivo de
aumentar a seguranca no local de trabalho.

Com isso em mente, tomamos diversas medidas no ano fiscal,
incluindo o langcamento da campanha de seguranca do trabalho
“Misch dich ein” (“Participe”). Por meio de artigos na intranet,
videos tutoriais e cartazes em diversos locais, como refeitérios

e entradas da fabrica, nosso objetivo é aumentar ainda mais a
conscientizagdo dos funcionarios sobre a seguranca do trabalho.
A troca constante de informagdes sobre questdes de seguranca
entre os membros da equipe e seus supervisores também é impor-
tante. E por isso que o assunto & discutido regularmente em
reunides de equipe como parte da secdo “Dez minutos para a
seguranca”. Condigdes inseguras e possiveis melhorias no
ambiente de trabalho individual de cada funcionério sdo abordadas
abertamente, juntamente com boas solucdes de seguranca do
trabalho ja implementadas. A abordagem permite que outros
departamentos adotem ideias conforme a necessidade.

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 71

ACIDENTES DE TRABALHO!'

2023 2022
Total de acidentes de trabalho 145 187
Dos quais sdo funciondrios
das empresas do Grupo STIHL 127 150
Dos quais sdo trabalhadores externos 18 37
Acidentes de trabalho graves
(perda de mais de 6 meses) 1 2
Dos quais sdo funcionarios
das empresas do Grupo STIHL 1 1
Dos quais sdo trabalhadores externos 0 1
"Inclui acidentes de trabalho com perda minima de 1 dia.
TAXA DE ACIDENTES
(SOMENTE FUNCIONARIOS DA STIHL)
POR1MILHAO DE HORAS TRABALHADAS
2023 2022
Taxa total de acidentes 4.2 4.5
Taxa de acidentes graves
(perda de mais de 6 meses) 01 0.1
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Outro aspecto da campanha envolve o fortalecimento do papel
dos responséveis pela seguranca, que apoiam os supervisores de
todos os departamentos na promogdo da seguranca. Lembretes
visuais dentro das areas ajudam a tornar os responsaveis pela
seguranca mais conhecidos entre seus colegas, enquanto
reunides regulares com especialistas em seguranca do trabalho
garantem suporte e troca de conhecimento especializado. Além
disso, um workshop interdivisional para todos os responséveis
pela seguranca esté planejado para 2024.

TREINAMENTO E COMUNlCAQXO

A salde e a seguranca do trabalho sé podem ser garantidas se
todos os funciondrios tiverem a consciéncia necessaria e acesso
as informagdes. E por isso que as empresas do Grupo STIHL
fornecem a todos os funciondrios treinamentos abrangentes e
regulares. Eles recebem instrucdes de seguranca pelo menos
uma vez por ano. Nosso programa de educagdo continuada
inclui uma ampla gama de oportunidades de aprendizagem,
como simulacdes de incéndio e treinamentos sobre materiais
perigosos e contencdo de cargas. Os funcionarios

que necessitam de treinamento especial para realizar suas
tarefas, como operadores de empilhadeiras ou guindastes,
recebem a instrugdo necessaria. Novos gerentes e supervisores
passam por treinamento obrigatério sobre seguranca do
trabalho. Na matriz, um total de 135 gerentes e supervisores
participaram nesse programa de treinamento de dois dias em
2023. Além disso, fortalecemos a conscientizagio entre a forga
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de trabalho por meio da comunicagdo constante com cartazes,
informacdes escritas aos funcionarios e contribui¢cdes regulares
para o relatério do Conselho Executivo e o relatério da adminis-
tracdo nas reunides da empresa. Os funciondrios podem enviar
recomendac¢des de melhoria relacionadas a aspectos de segu-
ranca e outros tépicos a qualquer momento, usando o sistema
local de gestdo de ideias.

A fébrica da STIHL em Qingdao, na China, testou uma nova
abordagem de prevencédo de incéndios em 2023. Vinte e duas
equipes de varios departamentos receberam treinamento sobre
extintores de incéndio, hidrantes e outros equipamentos. Em
seguida, tiveram a oportunidade de testar suas habilidades de
combate a incéndio em uma competicido. O conceito tornou
divertido para a equipe aprender sobre um tépico sério.

No ano de referéncia, a STIHL Brasil demonstrou o quéo eficaz é
a nossa abordagem baseada em conscientizacéo e treinamento.
Como parte de um projeto para reduzir o nimero de acidentes
de trabalho, 64 encarregados e outros membros da equipe
passaram um total de aproximadamente 300 horas realizando o
treinamento de seguranca do trabalho. Gracas ao treinamento e
outras medidas, esta unidade registrou uma taxa historicamente
baixa de acidentes de trabalho: de 0,6 por 1 milhdo de horas
trabalhadas - bem abaixo do limite superior de 3,0. Somente em
2023, nossos colegas no Brasil investiram mais de 5.800 horas
de trabalho no fomento de uma cultura de seguranca ainda
melhor e ajudaram a eliminar mais de 3.200 riscos potenciais.
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SAUDE NA STIHL

Nos preocupamos com a saude e a satisfagdo dos empregados.
Em quase todas as fabricas, o Grupo STIHL possui médicos da
empresa ou convénios com médicos externos e especialistas em
salde ocupacional que cuidam da salde ocupacional de nossa
equipe e fornecem suporte médico personalizado. A STIHL
também oferece regularmente exames preventivos de salde
ocupacional e testes de aptiddo. Em muitos locais, o Grupo
ainda oferece aconselhamento e vacinas anuais gratuitas contra

a gripe.

Por meio de uma ampla variedade de ofertas de informacéo e trei-
namento, promovemos o bem-estar fisico e a salde mental dos
funcionarios em todo o Grupo. Queremos que os funcionérios se
mantenham saudéveis, motivados, capazes de desempenhar suas
funcdes a longo prazo e se sintam bem cuidados na STIHL. E por
isso que desenvolvemos aulas sobre os quatro principios de
prevencio: exercicios, nutricdo, dependéncia e estresse - inclusive
para nossos aprendizes e estudantes - e as incorporamos ao nosso
curriculo de treinamentos. A equipe de gestdo de salde oferece
uma variedade de op¢des dependendo do local, como suporte indi-
vidual de fisioterapia, informac¢des sobre promog&o da salde,
medidas preventivas e programas esportivos. Consultoria, treina-
mento e apresentagdes sobre ergonomia no trabalho, nutricéo,
abuso de substancias, gestao de estresse, resiliéncia e atencéo
plena também estdo disponiveis. Em 2023, a matriz liderou uma
campanha para ajudar a equipe a entrar em forma para o verao.
Intitulada “Fit fir den Sommer”, a iniciativa deu aos funcionarios a
oportunidade de se preparar fisica e mentalmente para os meses
quentes que se aproximavam, por meio de aulas de culinaria,
opgdes de exercicios como treinamento em circuito e seminarios
sobre temas como sono saudével. O Dia da Satiide em nossa fabrica
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STIHL BRASIL:
PROGRAMA DE CUIDADOS
CONQUISTA RECONHECIMENTO

Em 2023, a Associagdo Brasileira de Recursos Humanos reconheceu o
Programa Cuidar da STIHL Brasil com o Prémio Top Ser Humano. O

programa, langado em 2019, inclui exames de saide ocupacional e vacinas,

atendimento a gestantes e pessoas com doengas crénicas, informagdes

sobre alimentagdo e abandono do tabagismo e muito mais. Em 2022, a
fabrica de Sdo Leopoldo também inaugurou seu Centro de Atendimento
Integral & Sadde, que conta com trés consultérios médicos, dois consulté-
rios odontolégicos, um espaco de fisioterapia e uma sala de
amamentacdo. O centro pode ser utilizado tanto pelos funcionarios

quanto por seus familiares.

em Ludwigsburg centrou-se no treinamento de seguranca para
ciclistas, apresentagdes sobre temas como sono e estresse,
avaliagdo da estabilidade do core e muito mais. A fabrica de
correntes da STIHL na Suica firmou convénios de desconto com
uma variedade de prestadores de servicos de saude e fitness para
os funcionarios, como academias. Em 2023, o centro de distribuicéo
em Dieburg realizou treinamentos de resiliéncia e seminarios de
prevencdo de dores na coluna.

Com esses beneficios de salde oferecidos pela STIHL, estamos
contribuindo para a meta “Salde e bem-estar” (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas, ODS 3), com foco
especial na cobertura universal de salde, acesso a vacinas e
prevencdo do abuso de substancias.
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PENSE GLOBALMENTE,

ATUE LOCALMENTE

Por sermos uma empresa familiar, o compromisso com
a sociedade estd profundamente enraizado em nossos
valores. Nossas atividades em todo o mundo védo
muito além dos negécios. Nés também nos dedicamos
a dar uma contribui¢do positiva s comunidades com
as quais entramos em contato. Defendemos nossas
convicg¢bes por meio de aliangas, parcerias e doagdes,
o que nos permite promover o desenvolvimento social

localmente e ao redor do mundo.

Educacéo, salde, inclusdo e sociedade estdo no centro do nosso
compromisso. Muitas unidades do Grupo STIHL promovem a boa
formacéo profissional e melhores oportunidades educacionais por
meio da colaboracdo com escolas, universidades e outras organiza-
¢cdes. Sempre que possivel, apoiamos as comunidades nas quais
temos unidades, bem como seus projetos locais.

Alguns exemplos do compromisso da STIHL:

CAMPANHA DE AJUDA AS VIiTIMAS

DO TERREMOTO NA TURQUIA

O forte terremoto na regido da fronteira entre a Turquia e a Siria,
no inicio de fevereiro de 2023, desencadeou uma onda interna-
cional de solidariedade.

E nds também nao ficamos parados. Foi promovida uma campanha
para ajudar as vitimas do terremoto, arrecadando mais de 50.000
euros em doacgdes de funciondrios. A empresa dobrou esse valor,
doando metade para a agéncia de ajuda humanitéria alema
Technisches Hilfswerk e metade para a filial alemd da ONG
Médicos Sem Fronteiras.

BOMBAS DE AGUA PARA A UCRANIA

A destruicdo da barragem de Kakhovka, em junho de 2023,

foi uma tragica escalada na guerra russa contra a Ucréania.

As consequéncias para as pessoas e a natureza foram imensas,
com vilas sendo inundadas e vastas extensdes de terra devas-
tadas. O Grupo STIHL ajudou a fornecer ajuda imediata, logo
no inicio do desastre, entregando 120 unidades de nossa
motobomba mais potente, a WP 900, ao depdsito central para
equipes de emergéncia em Kiev, para apoiar os trabalhadores
humanitarios em campo.

ACAMPAMENTO DE VERAO PARA CRIANCAS DA EQUIPE
A fabrica da STIHL em Qingdao, na China, organizou seu
primeiro acampamento de verdo para filhos de funcionarios em
2023. Quarenta e sete criancas do primeiro ao nono ano tiveram
a oportunidade de participar de um acampamento DIY de dois
dias e um acampamento de criaco inteligente, com a mesma
duracéo. As criancas mais novas participaram de atividades
praticas no acampamento DIY, como cortar fio esmaltado, pintar
luminérias, criar massa de modelar e assar bolos. Enquanto isso,
os mais velhos concentraram-se em treinar as suas capacidades
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cognitivas no campo de criacio inteligente. O “Desafio do
Marshmallow” e a “Competicdo de Curling Terrestre” demons-
traram a importéncia do estabelecimento de metas, gestdo de
tempo e comunicag3o situacional. Nas aulas de comunicacéo e
pensamento critico, os jovens alunos aprenderam a refletir sobre
sua abordagem de comunicagdo na vida cotidiana na escola e
descobriram a importancia do pensamento independente e da
consideracdo das necessidades dos outros.

APOIANDO AS PESSOAS NECESSITADAS

Ha dez anos, a STIHL Brasil mantém parcerias com cooperativas
locais de catadores de lixo, onde pessoas de baixa renda,
oriundas de contextos socioecondmicos desfavorecidos, traba-
Ilham juntas para melhorar sua situagdo financeira com a triagem e
revenda de residuos. S6 em 2023, a STIHL doou 900 toneladas
métricas de residuos de papel e plastico para cooperativas que
atendem mais de 120 familias. Além de uma fonte de renda, a
separacio e a venda de residuos também contribuem para o esta-
belecimento de uma economia circular funcional, com reducéo e
reaproveitamento de residuos.

TRABALHO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

Ha mais de 40 anos, a fundicdo de magnésio STIHL em Weinsheim
trabalha com a Westeifel Werke GmbH, uma empresa sem fins
lucrativos administrada pelas filiais de Bitburg, Daun e Priim, da
Lebenshilfe, organizagdo alema de defesa dos direitos das pessoas
com deficiéncia. A STIHL fornece trabalho para cerca de 60 funcio-
narios com deficiéncia na Westeifel Werke, em tarefas como
montagem e separagdo. Com isso, a empresa ajuda as pessoas,
dando-lhes oportunidades de levar uma vida mais independente.

PROMOQLO DE OPORTUNIDADES DE EMPREGO

A fabrica de correntes da STIHL em Wil, na Suica, esta envolvida
em varios programas para promover oportunidades de emprego.
Em estreita cooperacdo com a HPV Uzwil-Flawil, uma organizacdo

STIHL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2023 76

que presta servicos de educacio especial, a STIHL fornece
trabalho para a oficina Buecherwaldli. Os funcionarios da oficina
realizam algumas tarefas nas préprias instalagdes da HPV, e outras
sdo realizadas na fbrica da STIHL. A STIHL oferece estdgios para
trainees com dificuldades de aprendizagem na Bruggli, uma organi-
zacdo dedicada a promover a integragdo. Além de contratar refu-
giados ucranianos para preencher cargos permanentes, nossa
fabrica na Suica participa do Lift, um projeto que capacita gradu-
ados do ensino médio com desafios académicos para entrar no
mercado de trabalho, e trabalha com a prefeitura e o centro
regional de emprego em Wil para ajudar pessoas desempregadas a
encontrarem novas oportunidades. Além disso, estabelecemos uma
parceria com uma escola de ensino médio para meninas, para
incentivar futuras aprendizes a ingressarem em profissdes técnicas.

CORRENDO POR UMA BOA CAUSA

Em 2023, nosso centro de distribuicdo em Dieburg organizou uma
corrida beneficente em prol da organizagdo sem fins lucrativos
Nieder-Ramstadter Diakonie. Cerca de 100 funciondrios se inscre-
veram — quase um terco da forca de trabalho. Para cada quilé-
metro corrido, os participantes arrecadaram dinheiro para um
projeto residencial para pessoas com deficiéncia em Dieburg.

Ao todo, os corredores arrecadaram varios milhares de euros.

O centro de distribuicdo também firmou um acordo de doagéo
plurianual com a Deutsche Lebens-Rettungs-Gesellschaft (DLRG),
a maior associagdo voluntéria de salvamento maritimo do mundo.

DEIXANDO OS JOVENS CRESCEREM

A STIHL Brasil apoia o cuidado e a manutencéo do Jardim Botanico
do Rio de Janeiro. Além disso, a empresa trabalha com a organi-
zagdo como parte do projeto Pro Florescer, que se destina a jovens
entre 16 e 18 anos de familias em situacdo de vulnerabilidade social.
Eles recebem treinamento em horticultura, monitoramento
ambiental ou auxiliar administrativo, ajudando-os a se prepararem
para uma carreira profissional. Junto com o material de treina-
mento, eles ganham bolsa de estudos, uniforme e almoco.
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PADROES GRI PAGINAS OMISSOES/OBSERVAGOES
DIVULGAGCOES GERAIS

GRI 1: Base 2021

GRI 2: Divulgag¢ées Gerais 2021

A organizag3o e suas praticas de relatérios

GRI2-1 Detalhes organizacionais 2,13

GRI2-2 Entidades incluidas no relatério de sustentabilidade da organizacéo 2,61

GRI 2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato 2,83

GRI2-4 Reformulagdes de informagdes Nenhuma

GRI 2-5 Verificagdo externa 2

Atividades e trabalhadores

GRI 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes comerciais 2,11/12,55/56

GRI 2-7 Funciondrios 13,61/62

GRI2-8 Trabalhadores que ndo séo funcionarios 62

Governanga

GRI 2-9 Estrutura e composi¢do de governanca 13/14

GRI2-10 Nomeacéo e selecdo do mais alto 6rgdo de governanca 13

GRI 2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca 14

GRI2-12 Fungdo do mais alto érgdo de governanga na superviséo da gestio de impactos 17-21

GRI2-13 Delegagéo de responsabilidade para gestdo de impactos 17,20/21,

27,55

GRI2-14 Fungdo do mais alto érgdo de governanga nos relatérios de sustentabilidade 20

GRI2-15 Conflitos de interesses 14-16

GRI 2-16 Comunicagao de preocupagdes criticas 15,20, 27

GRI2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgdo de governanca Informag&o confidencial;
ndo divulgado

GRI2-18 Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgédo de governanca Informag&o confidencial;
ndo divulgado

GRI 2-19 Politicas de remuneragéo 14
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PADROES GRI PAGINAS OMISSOES/OBSERVACOES
GRI 2-20 Processo para determinar aremuneragéo 14
GRI 2-21 Taxa de remuneragdo total anual Informagao confidencial;

ndo divulgado

Estratégia, politicas e praticas

GRI2-22 Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentével 6-8,10
GRI2-23 Compromissos politicos 14-16,57/58
GRI2-24 Incorporando compromissos politicos 14,57/58
GRI 2-25 Processos para remediar impactos negativos 15/16,57/58
GRI2-26 Mecanismos para buscar aconselhamento e levantar preocupacdes 16

GRI2-27 Conformidade com leis e regulamentos 16,41
GRI2-28 Associagdes com filiagdo 16

Engajamento das partes interessadas

GRI2-29 Abordagem para o engajamento das partes interessadas 25/26,38/39

GRI2-30 Acordos coletivos de trabalho 63

GRI 3 TEMAS MATERIAIS

GRI 3-1 Processo para determinar temas materiais 17/18

GRI 3-2 Lista de temas materiais 18/19

Mitigagdo das mudangas climaticas

GRI3-3 Gestdo de temas materiais 22,29/30,
35-37,41,
43-48,55

GRI1302 Energia 2016

GRI1302-1 Consumo energético dentro da organizagao 44-47

GRI1302-3 Intensidade energética 45-47

GRI302-4  Redugéo do consumo energético 46/47

GRI 305 Emissées 2016

GRI305-1 Emissées diretas (Escopo 1) de GEE 43,48

GRI305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de GEE 44,48

GRI 305-4 Intensidade das emissdes de GEE 48

GRI305-5  Reducdo de emissdes de GEE 45/46,48
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PADROES GRI PAGINAS OMISSOES/OBSERVAGOES

Adaptacgdo as mudancgas climaticas

GRI 3-3 Gestao de temas materiais 19,46, 49/50

Uso e conservagio da dgua

GRI 3-3 Gestdo de temas materiais 19, 41/42

GRI 303 Agua e Efluentes 2018

GRI 303-1 Interagdes com a agua como um recurso compartilhado 42

GRI 303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de 4gua 42

GRI303-3  Retirada de 4gua 42

Biodiversidade

GRI3-3 Gestdo de temas materiais 19,22, 38/39,
49-53

GRI 203 Impactos Econdmicos Indiretos 2016

GRI1203-1 Investimentos em infraestrutura e servigos apoiados 49/50

GRI304 Biodiversidade 2016

GRI304-2 Impactos significativos de atividades, produtos e servigos na biodiversidade

38/39,49/50

Evitando a polui¢do ambiental e gestido de substancias perigosas

GRI 3-3 Gestao de temas materiais 19,23,30-31,
41,56

Economia circular e gestdo de materiais

GRI 3-3 Gestdo de temas materiais 19,23,33/34,
41-43

GRI 306 Residuos 2020

GRI 306-1 Geracdo de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 42/43

GRI 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 33/34

GRI 306-3 Residuos gerados 43
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PADROES GRI PAGINAS OMISSOES/OBSERVAGOES

Promover educagio, tecnologia e inovagado

GRI 3-3 Gestdo de temas materiais 19,29,32/33,

35-37,65-67

GRI 404 Treinamento e Educagdo 2016

GRI404-1 Média de horas de treinamento por ano por funcionério 65

GRI404-2 Programas para atualizar as habilidades dos funcionérios e programas de assisténcia para transicdo 21, 65-67

Direitos humanos e direitos dos trabalhadores

GRI3-3 Gestao de temas materiais 19,24, 55,

57/58, 60, 63

GRI1 401 Emprego 2016

GRI1401-1 Novas contratagdes de funcionarios e rotatividade de funcionérios 62/63

GRI1401-2 Beneficios oferecidos a funciondrios de tempo integral que néo sdo oferecidos a funcionéarios 63
temporarios ou de meio periodo

GRI204 Praticas de Aquisi¢do 2016

GRI204-1 Proporgéo de gastos com fornecedores locais 56

GRI 308 Avaliagdo Ambiental de Fornecedores 2016

GRI308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais 57/58

GRI1 407 Liberdade de Associagido e Negociagido Coletiva 2016

GRI1407-1 Operagdes e fornecedores em que o direito a liberdade de associagdo e negociagdo coletiva pode 57/58, 63
estaremrisco

GRI 408 Trabalho Infantil 2016

GRI1408-1 Operagdes e fornecedores em que hd risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil 57/58

GRI 409 Trabalho Forgado ou Anélogo ao Escravo 2016

GRI409-1 Operagdes e fornecedores em que hé risco significativo de ocorréncia de trabalho forcado ou 57/58
analogo ao escravo

GRI 414 Avaliagdo Social de Fornecedores 2016

GRI1414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 57/58
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PADROES GRI PAGINAS OMISSOES/OBSERVAGOES
Saude e seguranga
GRI 3-3 Gestao de temas materiais 19,24,34,70
GRI1 403 Satde e Seguran¢a Ocupacional 2018
GRI1403-1 Sistema de gestdo de seguranca e salide ocupacional 70
GRI1403-2 Identificagdo de perigos, avaliagdo de riscos e investigagdo de incidentes 70
GRI403-3  Servigos de salde ocupacional 73
GRI1403-4 Participagdo, consulta e comunicacéo dos trabalhadores sobre salide e segurancga ocupacional 71/72
GRI1403-5 Treinamento de trabalhadores em salide e seguranga ocupacional 72
GRI1403-6 Promog&o da salde do trabalhador 73
GRI1403-7 Prevencéo e mitigagdo dos impactos na satde e seguranga ocupacional diretamente ligados as rela- 34
¢Bes comerciais
GRI403-9 Lesdes relacionadas ao trabalho 71/72
GRI 416 Saude e Seguranga do Cliente 2016
GRI1416-1 Avaliagdo dos impactos na salide e seguranca de categorias de produtos e servicos 29,34
Nao discriminagao
GRI3-3 Gestao de temas materiais 19,24, 64/65,
68/69
GRI 405 Diversidade e Igualdade de Oportunidades 2016
GRI405-1 Diversidade de érgéos de governanca e funcionarios 64/65
GRI 406 N3o discriminagdo 2016
GRI406-1 Incidentes de discriminagdo e agdes corretivas tomadas Nenhum incidente de discriminagao
chegou ao nosso conhecimento no
ano de referéncia
Governanga e conformidade
GRI 3-3 Gestdo de temas materiais 14/15,19, 24
GRI 205 Anticorrupgio 2016
GRI205-1 Operagdes avaliadas para riscos relacionados & corrupgao 14
GRI 206 Concorréncia Desleal 2016
GRI206-1 Agdes judiciais por préaticas de concorréncia desleal, antitruste e monopélio 14-16
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