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Projeto ONE STIHL

Informações Gerais

GO -LIVE → 05/01/26

COMUNICAÇÕES → WK01

PORTAIS DE INFOS → Portal de Informações - Fornecedores STIHL

https://support.ariba.com/item/view/212318
https://support.ariba.com/item/view/212318
https://support.ariba.com/item/view/212318
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As demandas poderão ser enviadas aos fornecedores por três meios :

Informações Gerais

EDIAriba scc email

vendor
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Supply Chain Collaboration (SCC)

SAP Business Network

O SAP Ariba Supply Chain Collaboration (SCC) é uma solução que conecta compradores e fornecedores em uma
única plataforma, promovendo colaboração em toda a cadeia de suprimentos .

Com o Ariba SCC, é possível melhorar o planejamento, garantir maior visibilidade da programação de remessas e
automatizar processos, assegurando a entrega de materiais de forma eficiente e integrada .

Importante:

Este portal será o novo canal oficial para visualização dos programas de remessa, substituindo o sistema
atualmente utilizado .
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Fluxo do Programa de Remessas

SAP Business Network

1. A STIHL executa o MRP gerando as divisões de remessas .

2. O fornecedor consulta as programações no SAP Business Network SCC e

organiza as entregas conforme datas e quantidades previstas .

3. A STIHL recebe os materiais solicitados .

Atenção :

Confirmações de pedido/remessa e envio de faturas não são realizados via Ariba SCC

Fornecedor

SAP Business Network

STIHL
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Supply Chain Collaboration (SCC)

SAP Business Network

O SAP Business Network permite que os fornecedores trabalhem de duas formas diferentes, de acordo com o 
nível de integração desejado:

Acesso via Portal Web : Operação direta pelo portal online, permitindo gerenciar programações de entrega,
enviar documentos e acompanhar o status das transações .

Integração com Sistema (Back -end) : Integração do seu ERP ao SAP Business Network para automatizar
processos como recebimento de pedidos .
Para mais informações, contate : supplier .ariba@stihl .com
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Escopo geral das interações do usuário:

SAP Business Network

▪ Pesquisar e identificar o programa de remessas

▪ Nível do cabeçalho /linha

▪ Versões do programa de remessas

▪ Recebimento de mercadorias
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Cadastro na plataforma:

SAP Business Network
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Você receberá a Solicitação de 
Relacionamento Comercial por 
e-mail. Para aceitar, basta clicar 
em ‘”Começar ”

Remetente: 

IMPORTANTE:

Antes de aceitar a Solicitação 
de Relacionamento Comercial:

1. Alinhe internamente

2. Designar / Saber quem é o 
administrador

ordersender-prod@ansmtp.ariba.com

Aceitar  solicitação  de 
relacionamento  comercial

Crie  uma conta ou 
faça o login

SAP Business Network

Cadastro na plataforma:
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O SAP Business Network oferece dois tipos de contas para
fornecedores :

▪ Conta Padrão : Não atende aos requisitos da STIHL para
fornecedores com programa de remessa.

▪ Conta Empresarial : O brigatória para visualização do programa
de remessas . A STIHL em acordo com a SAP se responsabiliza
pelos custos vinculados a uma conta empresarial .

IMPORTANTE :

Caso você opte pela contratação de serviços adicionais ou realize
transações com outros clientes no SAP Business Network, poderão
ser aplicadas taxas, conforme a política da SAP .

SAP Business Network

Cadastro na plataforma:
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Como localizar o programa de remessas

Navegando no Portal SCC

1

2

Clique na guia “Pedidos ” na página inicial
e depois em “Pedidos e solicitações ”.

1

Use filtros para encontrar o programa de
remessa certo . Clique em “Mostrar mais”.
Defina o filtro “Tipo de pedido ” como
“Somente programas de remessas ”.

2

3 Clique em “ Aplicar ” para exibir o resultado.

3
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Como localizar o programa de remessas

Navegando no Portal SCC

5

O status 'Parcialmente enviado' indica que parte das linhas já foi liberada e ainda existem programações pendentes .

4

5

Clique no número do programa da remessa para exibi -lo.4
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Consultar informações do cabeçalho:

Navegando no Portal SCC

1

2

Da informação (STIHL) / Para a informação (fornecedor). 

Tipo de documento, status, número e versão.

1 1 2

Status do encaminhamento .3

3
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Consultar informações do cabeçalho:

Navegando no Portal SCC

Endereço de entrega/fatura.

Histórico de processamento.

4

5

4

5

4

6

Pessoa de contato da STIHL.6
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Navegando no Portal SCC

Nível de Compromisso

1 Divisões  de remessa : Contêm  as datas e quantidades  previstas  para cada item do programa  de entrega .

Nível  de Compromisso : Indica  a zona correspondente,  definindo  se a programação  é fixa ou pode  sofrer  alterações .

3

2

2
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Navegando no Portal SCC

Nível de Compromisso

Zona 2 - SuprimentoZona 1 - Fixação Zona 3 - Previsão

Liberado para produção. Liberado para aquisição de materiais. Projeção de demandas para planejamento.

O controle das divisões de remessa define três zonas , indicando diferentes níveis de compromisso no
planejamento de fornecimento .
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Navegando no Portal SCC

Controle de Versões do Programa

1

As versões indicam alterações no programa de remessa enviadas pelo cliente na SAP Business Network.

Para visualizar alterações no programa, clique em "Histórico de solicitações" .1

Para acessar versões anteriores, utilize o link "Versão Anterior“.2

2

1
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Navegando no Portal SCC

Controle de Versões do Programa

3

4

Como comparar versões:

Clique em "Comparar" e selecione a versão que deseja visualizar.3

Para comparar duas versões anteriores, selecione outra versão e clique novamente em "Comparar" .
Exemplo: A versão 3 está sendo comparada com a versão 2.

4
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Navegando no Portal SCC

Controle de Versões do Programa

Como comparar versões:

5 As alterações são indicadas com a marcação “ Editado ”.

Os dados da nova versão aparecem destacados em laranja , enquanto os dados da versão anterior aparecem riscados .6

6
5

6
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Navegando no Portal SCC

Como localizar o programa de remessas por Código de Material

1

Utilize o número do material para localizar e identificar rapidamente o programa de remessa:

Na página inicial, selecione o bloco “ Itens para entrega ”.
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Navegando no Portal SCC

Como localizar o programa de remessas por Código de Material

3

2

2 Clique em “ Mostrar mais ”.

Utilize o filtro “ Números de peça do cliente ” para identificar o material.3

4 Clique em “ Aplicar” para exibir os resultados da pesquisa.

4
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Navegando no Portal SCC

Como exportar lista de itens

Para exportar a lista completa de itens pendentes de confirmação, acesse “Itens para confirmar ” e clique em
“Exportar ”.
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3.RECEBIMENTO DE MERCADORIAS
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Recebimento de Mercadorias

1

O status de recebimento das mercadorias fica disponível no portal assim que a STIHL confirma a entrada do material.

1 Na página inicial, clique na guia “ Pedidos ” e depois em “ Pedidos e solicitações ”.
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Recebimento de Mercadorias

4

3

4

É possível filtrar por meio do “ Status do pedido ”;2

Ao registrar o recebimento do material, o status do pedido correspondente é atualizado automaticamente para 
"Recebido" .

Clique no número de referência para acessar o programa de remessa. Nessa página, também é possível visualizar o status 
do encaminhamento do documento (veja na próxima página).

2

3
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